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Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 fracciones | y I, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 116, 122, 123 y 128, fracciones I, Ill y XII de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México; 27, 30, 31 fraccion XXXVI, 48 fracciones Il y llI; 91
fracciones VlIl y Xlll de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 70 fraccion | y 71 fraccion
Il, inciso a) de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 92, fraccion |
y 94 fraccion |1, inciso a) de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios; a los Habitantes del Municipio de San Antonio la Isla, Estado de México,
se da a conocer la Gaceta Municipal relativa a las determinaciones del Cuerpo Edilicio del
Ayuntamiento de San Antonio la Isla conformado por:

Lizeth Marlene Sandoval Colindres

Presidenta Municipal Constitucional
de San Antonio la Isla | 2022-2024

José Juan Arzate Torres Anel Guadalupe Aldama Rodriguez
Sindico Municipal Primera Regidora
Sergio Torres Camacho Félix Viky Hernandez Arroyo
Segundo Regidor Tercera Regidora
Oscar Ivan Cortez Alvarez Juan Manuel Zaragoza Carrasco
Cuarto Regidor Quinto Regidor
Cristian Guadalupe Roa Ldpez Cristian Daniel Manjarrez Aldama

Sexto Regidor Séptimo Regidor
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Q I.  PRESENTACION

La entidad administrativa mds cercana a la sociedad es el municipio, por

ello se convierte en el enlace principal con la ciudadania, que con el fin de
que las estrategias, planes, programas y proyectos se transformen en
acciones y resultados concretos, para satisfacer las demandas primordiales

de la poblacion.

El crecimiento y desarrollo de un Municipio demanda una gestidon
gubernamental eficaz y eficiente, que sea capaz de enfrentar y responder
de manera positiva a los retos que se identifican en materia social,
econdmica, territorial, administrativa y politica, para ofrecer un mayor
bienestar a los habitantes, principalmente en materia de infraestructura,

equipamiento y servicios.

El presente Manual contiene la base legal que norma Ia actuacion de la
Direccion; su objeto y las atfribuciones que ftiene al interior de la
administracion publica del municipio; el objetivo general que le da razéon de
ser alas actividades que se realizan; la estructura orgdnica y el organigrama,
que representa jerdrquicamente la forma en que estd integrada vy
organizada la unidad administrativa; el objetivo y funciones de cada drea
que forma parte de ésta dependencia, y el apartado de validacion por

parte de las autoridades municipales que en ella intervienen.

Por Ultimo, cabe mencionar que el presente manual estard sujeto a cambios
derivados de reformas a la normatividad estatal o municipal; asi como, por
las transformaciones que presente la politica de modernizacion e

innovacion Administrativa Municipal.
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Q Il. ANTECEDENTES

Considerando las reformas de 1987, con la que se intfroduce el principio de

representacion proporcional en la eleccidon de los Ayuntamientos, ademds
se establece que las relaciones de trabajo entre los municipios y sus
trabajadores, se regirdn por las leyes que expidan las legislaturas de los
estados con base en lo dispuesto en el articulo 123 de la Constitucidn
federal, y sus disposiciones reglamentarias; asi como la de 1999, con la que
se agrega entre |los servicios puUblicos que tendrdn los municipios; el drenaije,
tratamiento y disposicion de aguas residuales; recoleccion, traslado,
tratamiento y disposicion final de residuos, equipamiento para calles,

parques y jardines y policia preventiva municipal.

Para el municipio de San Antonio la Isla, la organizaciéon de su administracion
publica ha sufrido cambios que han fenido que ver con las nuevas
obligaciones legales conferidas a los municipios. Pero también, con el
crecimiento demogrdfico que ha aumentado la demanda de tradmites y
servicios. Sin embargo, no se cuenta con un registro preciso de las
modificaciones a su estructura orgdnica debido a que instrumentos
administrativos como o es este Manual General de Organizacion no se

generaban en el pasado.

En este sentido, es un hecho importante poder contar con un documento
que dé claridad sobre la organizacidon de la administracion publica
municipal y que en lo sucesivo registre los cambios que se presenten en
respuesta alas nuevas disposiciones legales y las fransformaciones de la vida

municipal.
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MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley de Coordinacion Fiscal

Ley de Responsabilidad Hacendaria

e Ley General de Contabilidad Gubernamental

e Ley de Planeacidn

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

e Ley General de Asentamientos Humanos

e Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos
Solidos

e Ley General de Desarrollo Social

e Ley General de Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente

e Ley de Aguas Nacionales;

e Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de
México;

e Ley General de Educacion

e Ley General de Bibliotecas

e Ley General de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes del
Estado de México

e Ley General de Contabilidad Gubernamental

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

e Leyde Transparenciay Acceso a la Informacion PUblica del Estado de
México y Municipios

e Ley que crealos Organismos PUblicos Descentralizados de Asistencia
Social de Cardcter Municipal, denominados “Sistemas Municipales
para el Desarrollo Integral de la Familia”

e Ley de Asistencia Social del Estado de México

e lLey de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de

México y Municipios
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e Ley Orgdnica Municipal del Estado de México

e Ley de Planeacion del Estado de México

e Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México vy

Municipios

e Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de México para el
ejercicio fiscal correspondiente

e Ley parala Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios

e Ley del Gobierno Digital del Estado de México y Municipios

e Ley del Trabajo de los Servidores PUblicos del Estado de México y
Municipios

e Ley de Fiscalizaciéon Superior del Estado de México

e Ley de Seguridad del Estado de México

e Ley de Desarrollo Social del Estado de México

e Ley de Educacioén del Estado de México

e Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios

e Ley de Bienes del Estado de México y Municipios

e Ley de Cultura Fisica y Deporte del Estado de México

e Ley de Documentos Administrativos e Historicos del Estado de México

e Ley de Eventos PUblicos del Estado de México

e Ley de Fomento de la Cultura de la Legalidad del Estado de México

e Ley de Fomento Econdmico para el Estado de México

e Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de México para el
gjercicio fiscal del ano 2022

e Ley de Mediacion, Conciliacion y Promocion de la Paz Social para el
Estado de México

e Ley de Movilidad del Estado de México

e Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México

e Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de

México y Municipios

Q f |
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e Ley del Trabajo del Estado de México y Municipios

e Ley para la Prevenciéon Social de la Violencia y la Delincuencia, con

Participacion Ciudadana del Estado de México

e Leyde Transparenciay Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios

e Libro Décimo Tercero del Coédigo Administrativo del Estado de México

e Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México

e Codigo Administrativo del Estado de México

e Codigo Financiero del Estado de México y Municipios

e Cobdigo de Procedimientos Administrativos

e Codigo para la Biodiversidad del Estado de México

e Codigo Financiero del Estado de México

e Manual para la Planeaciéon, Programacion y Presupuesto de Egresos
Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022

e Bando Municipal de San Antonila Isla, Estado de México, 2022
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Q IV.  ATRIBUCIONES

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Articulo 115. Los Estados adoptardn, para su régimen interior, la forma de
gobierno republicano, representativo, popular, teniendo como base de su
division territorial y de su organizacion politica y administrativa el Municipio
Libre {(...)

ll. Los municipios estardn investidos de personalidad juridica y manejardn su

patrimonio conforme ala ley.

Los Ayuntamientos tendrdn facultades para aprobar, de acuerdo con las
leyes en materia municipal que deberdn expedir las legislaturas de los
Estados, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos, circulares y
disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus
respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion publica
municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios
publicos de su competencia y aseguren la participacion ciudadana y

vecinal.
El objeto de las leyes a que se refiere el parrafo anterior serd establecer:

a) Las bases generales de la administracion publica municipal y del
procedimiento administrativo, incluyendo los medios de impugnacion y 1os
organos para dirimir las controversias entre dicha administracion y los
particulares, con sujecion alos principios de igualdad, publicidad, audiencia

y legalidad;
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CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO

TITULO QUINTO

Del Poder PUblico Municipal
CAPITULO PRIMERO
De los Municipios

Articulo 112. La base de la division territorial y de la organizacion politica y
administrativa del Estado, es el Municipio Libre. Las facultades que la
Constitucion de la Republica y el presente ordenamiento otorgan al
gobierno municipal se ejercerdn por el H. Ayuntamiento de manera
exclusiva y no habrd autoridad infermedia alguna entre éste y el gobierno
del Estado.

Articulo 113. Cada municipio serd gobernado por un Ayuntamiento con la
competencia que le oforga la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, la presente Constitucion y las leyes que de ellas emanen.

Articulo 114. Los Ayuntamientos serdn electos mediante sufragio universal,
libre, secreto y directo. La ley de la materia determinard la fecha de la
eleccion. Las elecciones de Ayuntamientos serdn computadas y declaradas
vdlidas por el érgano electoral municipal, mismo que otorgard la constancia
de mayoria a los infegrantes de la planilla que hubiere obtenido el mayor

numero de votos en términos de la ley de la materia. (...)

Articulo 115. En ningun caso los Ayuntamientos, como cuerpos colegiados,
podrdn desempenar las funciones del presidente municipal, ni éste por si solo
las de los Ayuntamientos, ni el Ayuntamiento o el presidente municipal,

funciones judiciales.
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Articulo 116.- Los ayuntamientos serdn asamblea deliberante y tendrdn
autoridad y competencia propias en los asuntos que se sometan a su

decision, pero la ejecucion de esta corresponderd exclusivamente a los

presidentes municipales, quienes durardn en sus funciones tres anos.

La eleccién consecutiva para el mismo cargo de presidentes municipales,
regidores y sindicos, serd por un periodo adicional. La postulacion solo podrd
ser redlizada por el mismo partido o por cualquiera de los partidos
integrantes de la coalicion que los hubiere postulado, salvo que hayan
renunciado o perdido su militancia antes de la mitad de su mandato y de

conformidad con lo establecido en la ley respectiva.

Articulo 117. Los Ayuntamientos se integrardn con un jefe de asamblea que
se denominard Presidente Municipal, y con varios miembros mds llamados
Sindicos y Regidores, cuyo nUmero se determinard en razén directa de la
poblacidon del municipio que representen, como lo disponga la Ley

Orgdnica respectiva. (...)
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CAPITULO TERCERO

De las Atribuciones de los Ayuntamientos

Articulo 122. Los Ayuntamientos de los municipios tienen las atribuciones que
establecen la Constitucion Federal, esta Constitucion, y demds disposiciones

legales aplicables. (...)

Articulo 123. Los Ayuntamientos, en el dmbito de su competencia,
desempenardn facultades normativas, para el régimen de gobierno vy
administracion del Municipio, asi como funciones de inspeccion,
concernientes al cumplimiento de las disposiciones de observancia general

aplicables.

Articulo 124. Los Ayuntamientos expedirdn el Bando de Policia y Gobierno
Municipal, que serd promulgado y publicado el 5 de febrero de cada ano;
los reglamentos; y todas las normas necesarias para su organizacion y
funcionamiento, conforme alas previsiones de la Constitucion General de la
Republica, de la presente Constitucion, de la Ley Orgdnica Municipal y
demds ordenamientos aplicables. En caso de no promulgarse un nuevo
bando municipal el dia senalado, se publicard y observard el inmediato

anterior.

Articulo 125. Los municipios administrardn lioremente su hacienda, la cual se
formard de los rendimientos de los bienes que les pertenezcan, asi como de

las contribuciones y otros ingresos que la ley establezcaq, (...)

Articulo 126. El Ejecutivo del Estado podrd convenir con los Ayuntamientos la
asuncion de las funciones que originalmente le corresponden a aquél, la
ejecucion de obras y la prestacion de servicios publicos, cuando el

desarrollo econdmico y social lo hagan necesario. |...)
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Q Articulo 127. La administracion de las participaciones del erario que por ley
O por convenio deba cubrir el Estado a los municipios, se programard y

entregard oportunamente a los Ayuntamientos. |...)
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LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

TITULO | Del Municipio

CAPITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Articulo 2. Las autoridades municipales tienen las atribuciones que les
senalen los ordenamientos federales, locales y municipales y las derivadas
de los convenios que se celebren con el Gobierno del Estado o con otros

municipios. {...)

Articulo 5. Para el eficaz cumplimiento de sus funciones, los Ayuntamientos
podrdn coordinarse entre si y con las autoridades estatales; y en su caso,
con las autoridades federales, en los términos que senala la Constituciéon

Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
TITULO I

De las Afribuciones de los Miembros del Ayuntamiento, sus Comisiones,

Autoridades Auxiliares y Organos de Participaciéon Ciudadana.
CAPITULO PRIMERO

DE LOS PRESIDENTES MUNICIPALES Articulo 48. El presidente municipal tiene

las siguientes atribuciones:

l.  Presidir y dirigir las sesiones del Ayuntamiento;
ll.  Ejecutarlos acuerdos del Ayuntamiento e informar su cumplimiento;
. Promulgary publicar el Bando Municipal en la Gaceta Municipal y en
los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento, asi como ordenar la

difusion de las normas de cardcter general y reglamentos aprobados

por el Ayuntamiento;
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Asumir la representacion juridica del Municipio y del Ayuntamiento, asi
como de las dependencias de la Administracion Publica Municipal,
en los litigios en que este sea parte;

Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias a los integrantes del
Ayuntamiento;

Proponer al Ayuntamiento los nombramientos de Secretario, Tesorero
y Titulares de las dependencias y organismos auxiliares de la
administracion publica municipal;
VI. Bis. Expedir, previo acuerdo del Ayuntamiento, la licencia del
establecimiento mercantil que autorice o permitala venta de bebidas
alcohdlicas;

Presidir las comisiones que le asigne la ley o el Ayuntamiento;
Contratar y concertar en representacion del Ayuntamiento y previo
acuerdo de éste, la realizacion de obras y la prestacion de servicios
publicos, por terceros o con el concurso del Estado o de ofros
Ayuntamientos;

Verificar que la recaudacion de las contribuciones y demdas ingresos
propios del municipio se realicen conforme a las disposiciones legales
aplicables;

Vigilar la correcta inversion de los fondos publicos;

Supervisar la administracion, registro, control, uso, mantenimiento vy
conservacion adecuados de los bienes del municipio;

Tener bajo su mando los cuerpos de seguridad publica, trdnsito y
bomberos municipales, en los términos del capitulo octavo, del titulo
cuarto de esta Ley;
Xll. bis. Vigilar y ejecutar los programas y subprogramas de proteccion
civil y realizar las acciones encaminadas a optimizar los programas

tendientes a prevenir el impacto de los fendmenos perturbadores;
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XV.

XVI.
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Vigilar que se integren y funcionen en forma legal las dependencias,
unidades administrativas y organismos desconcentrados o
descentralizados y fideicomisos que formen parte de la estructura
administrativa;

XIIl. Bis. Desarrollar un programa permanente de mejora regulatoria,
en coordinacion con la dependencia del Ejecutivo del Estado que
establezca la Ley de la materia, mismo que deberd de someter al
acuerdo de Cabildo;
Xll. Ter. Proponer al Ayuntamiento y ejecutar un programa especial
para otorgar la licencia provisional de funcionamiento para negocios
de bajo riesgo sanitario, ambiental o de proteccion civil, que autorice
el cabildo conforme a la clasificacidon contenida en el Catdlogo
Mexiquense de Actividades Industriales, Comerciales y de Servicios de
Bajo Riesgo;
Xlll. Qudter. Expedir previo acuerdo del Ayuntamiento, licencias de
funcionamiento de las unidades econdmicas o establecimientos
destinados a la enajenaciéon, de vehiculos automotores usados vy
autopartes nuevas y usadas;

Vigilar que se integren y funcionen los consejos de participacion
ciudadana municipal y otros érganos de los que formen parte
representantes de los vecinos;

Informar por escrito al Ayuntamiento, dentro de los primeros tres dias
hdbiles del mes de diciembre de cada ano, en sesidon solemne de
cabildo, del estado que guarda la administracion publica municipal y
de las labores realizadas durante el ejercicio;

Cumplir y hacer cumplir dentro de su competencia, las disposiciones
contenidas en las leyes y reglamentos federales, estatales vy
municipales, asi como aplicar, a los infractores las sanciones

correspondientes o remitilos, en su caso, a las autoridades
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correspondientes;

XVI. Bis. Vigilar que los establecimientos mercantiles con venta o
suministro de bebidas alcohdlicas en botella cerrada, consumo
inmediato y al copeo, cuenten con la correspondiente licencia de
funcionamiento y con las disposiciones legales y reglamentarias
correspondientes, instaurar los procedimientos sancionadores
correspondientes y, en su caso, dar vista al Ministerio PUblico por la
posible comision de algun delito;

Promover el Desarrollo Institucional del Ayuntamiento, entendido
como el conjunto de acciones sistemdticas que hagan mads eficiente
la administracion publica municipal mediante la capacitacion y
profesionalizacion de los servidores publicos municipales, la
elaboracion de planes y programas de mejora administrativa, el uso
de tecnologias de informacién y comunicacion en las dreas de la
gestion, implantacion de indicadores del desempeno o de eficiencia
en el gasto publico, entre ofros de la misma naturaleza. Los resultados
de las acciones implementadas deberdn formar parte del informe
anual al que se refiere la fraccion XV del presente articulo;

Promover el patriotismo, la conciencia civica, las identidades
nacional, estatal y municipal y el aprecio a los mds altos valores de la
Republica, el Estado, y el Municipio, con la celebracidén de eventos,
ceremonias y en general todas las actividades colectivas que
contribuyan a estos propdsitos, en especial el puntual cumplimiento
del calendario civico oficial;

Las demds que le confieran esta Ley y otros ordenamientos;

Articulo 49. Para el cumplimiento de sus funciones, el presidente Municipal

se auxiliard de los demads

sanantoniolaisla.gob.mx
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infegrantes del Ayuntamiento, asi como de los érganos administrativos y

comisiones que esta Ley establezca;

Articulo  50. El presidente asumird la representacion juridica del
Ayuntamiento y de las dependencias de la Administracion PuUblica
Municipal, en los litigios en que sean parte, asi como la gestion de los
negocios de la hacienda municipal; facultdndolo para otorgar y revocar
poderes generales y especiales a terceros o mediante oficio para la debida

representacion juridica correspondiente pudiendo convenir en los mismos;
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TiTULO IV

Régimen Administrativo

CAPITULO PRIMERO
De las Dependencias Administrativas

Articulo 86. Para el ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades
ejecutivas, el Ayuntamiento se auxiliard con las dependencias y entidades
de la administracion publica municipal, que en cada caso acuerde el
cabildo a propuesta del presidente municipal, las que estardn subordinadas
a este servidor publico. El servidor publico titular de las referidas
dependencias y entfidades de la administracion municipal ejercerd las
funciones propias de su competencia y serd responsable por el ejercicio de
dichas funciones y atribuciones contenidas en la Ley, sus reglamentos
interiores, manuales, acuerdos, circulares y otfras disposiciones legales que

tiendan a regular el funcionamiento del Municipio.

Articulo 87.- Para el despacho, estudio y planeacion de los diversos asuntos
de la administracion municipal, el ayuntamiento contard por lo menos con

las siguientes Dependencias:

—_

La Secretaria del Ayuntamiento;

La Tesoreria Municipal.

La Direccidon de Obras PUblicas o equivalente.

La Direcciéon de Desarrollo Econdmico o equivalente.
La Direccién de Desarrollo Urbano o equivalente;

La Direccidon de Ecologia o equivalente; y

N o~ WD

Unidad Municipal de Proteccion Civil o equivalente.
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Articulo 88. Las dependencias y entidades de la administracion publica

municipal conducirdn sus acciones con base en los programas anuales que

establezca el Ayuntamiento para el logro de los objetivos del Plan de

Desarrollo Municipal.

Articulo 89. Las dependencias y entidades de la administracién publica
municipal, tales como organismos publicos descentralizados, empresas de
participacion mayoritaria y fideicomisos, ejercerdn las funciones propias de
su competencia previstas y serdn responsables del ejercicio de las funciones
propias de su competencia, en términos de la Ley o en los reglamentos o
acuerdos expedidos por los Ayuntamientos. En los reglamentos o acuerdos
se establecerdn las estructuras de organizacidén de las unidades
administrativas de los Ayuntamientos, en funcion de las caracteristicas
socioecondmicas de los respectivos municipios, de su capacidad

econdmica y de los requerimientos de la comunidad.

Articulo 90. Los titulares de cada una de las dependencias y entidades de la
administracion  publica municipal acordardn directamente con el
presidente municipal o con quien éste determine, y deberdn cumplir los
requisitos senalados en esta Ley; estos servidores publicos preferentemente

serdn vecinos del municipio.

© Jos
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Q V. OBJETIVO GENERAL

Identificar la organizacién y funcionamiento del  Ayuntamiento

Constitucional de San Antonio la Isla, estableciendo los objetivos y funciones
que realizaran, facilitando el funcionamiento integral de la administracion
puUblica municipal, proporcionando al servidor puUblico un documento que
facilita el desarrollo de sus actividades, y asi lograr la prestaciéon de un
servicio publico eficaz y eficiente en beneficio de los habitantes del
municipio, cuya base esté fincada en la honestidad, responsabilidad,

congruencia, eficiencia e innovacion del quehacer publico.
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ESTRUCTURA ORGANICA
- AYUNTAMIENTO
- PRESIDENTA MUNICIPAL
- SECRETARIA PARTICULAR
- UNIDAD JURIDICA
- UNIDAD DE PROTECCION CIVIL
- UNIDAD DE LOGISTICA
- UNIDAD DE TRANSPARENCIA
- SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
- TESORERIA
- ORGANO INTERNO DE CONTROL
- DIRECCION DE OPERATIVIDAD
- DIRECION DE ADMINISTRACION
- PROGRAMA DE GOBIERNO
- DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
- DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO
- DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO
- DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
- DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
- DIRECCION DE AGUA Y ALCANTARILLADO
- DIRECCION DE EDUCACION

Organismos descentralizados

- INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA
- DIF MUNICIPAL
- DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
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DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

DIRECCION DE AGUA, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

DIRECCION DE EDUCACION

DEFENSORIA MUNICIPAL DE
LOS DERECHOS HUMANOS

INSTITUTO MUNICIPAL DE
CULTURA FISICA
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VI. ORGANIGRAMA b )
PRESIDENTA MUNICIPAL
SECRETARIA PARTICULAR COORDINACION DE COMUNICACION
UNIDAD JURIDICA UNIDAD DE LOGISTICA

UNIDAD DE PROTECCION CIVIL UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DIRECCION DE DIRECCION DE SECRETARIA DEL TESORERIA DIRECCION DE ORGANO INTERNO DIRECCION DE
OPERATIVIDAD ADMINISTRACION AYUNTAMIENTO DEi?)'ggtLo DE CONTROL SEGURIDAD P.
Coordinacion Coordinacion Coordinacién Coordinacion Cult Autoridad Secretaria
de Parques y de Recursos de Archivo de Catastro viura Investigadora Técnica
Jardines Humanos F ;

Coordinacién Aofmen OI Autoridad Oficialia
Coordinacion Coordinacion de riesana Substanciadora Mediadora 'y
de Recoleccion de Parque Normatividad Conciliadora

Vehicular
Coordinacién Coordinaciéon DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO Oficialia
de Limpia Coordinacion de Ecologia Calificadora
ele SEneies DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Coordinacion Generales
de Alumbrado
Publico PROGRAMA DE GOBIERNO
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OBETIVO Y FUNCIONES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
PREDIDENCIA MUNICIPAL

Objetivo:

Representar al Ayuntamiento en su aspecto politico, juridico y administrativo,

debiendo vigilar que los objetivos planteados sean cumplidos a través de las

dependencias de la administracion publica municipal con estricto apego a

las normas legales, asi como, vigilar que los recursos publicos, proyectos y

programas sean aplicados correctamente con eficiencia logrando

impactar social y econdmicamente en el municipio.

sanantoniolaisla.gob.mx

Funciones:

Presidir y dirigir las sesiones del Ayuntamiento;

Conducir las politicas de la Administracion Publica Municipal,
mediante la evaluacion y seguimiento de los programas y acciones
emprendidas;

Conducir la integracion del Plan de Desarrollo Municipal, en
coordinacién con las dreas correspondientes, estableciendo los
mecanismos para su seguimiento;

Ejecutar los acuerdos del Ayuntamiento e informar su cumplimiento;
Promulgar y publicar el Bando Municipal en la Gaceta Municipal y en
los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento, asi como ordenar la
difusion de las normas de cardcter general y reglamentos aprobados
por el Ayuntamiento;

Expedir acuerdos, circulares y disposiciones administrativas que se
requieran para la organizaciéon interna de la Administracion Publica
Municipal;

Asumir la representacion juridica del Municipio y del Ayuntamiento, asi

como de las dependencias de la Administracion PUblica Municipal;
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8. Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias a los infegrantes del
Q Ayuntamiento;

9. Proponer al Ayuntamiento los nombramientos de la Secretaria del

Ayuntamiento, Tesoreria Municipal, Confraloria Interna Municipal,
Direccion de Obras PUblicas y demds titulares de las dependencias y
organismos auxiliares de la administracion publica municipal;
considerando el principio de igualdad y equidad de género.

10.Expedir, previo acuerdo del Ayuntamiento, la licencia del
establecimiento mercantil que autorice o permitala venta de bebidas
alcohdlicas;

11.Presidir las comisiones que le asigne la ley o el Ayuntamiento;

12.Contratar y concertar en representacion del Ayuntamiento y previo
acuerdo de éste, la realizacidon de obras y la prestacidn de servicios
publicos, por terceros o con el concurso del Estado o de ofros
ayuntamientos;

13. Verificar que la recaudacion de las contribuciones y demds ingresos
propios del municipio se realicen conforme a las disposiciones legales
aplicables;

14.Vigilar la correcta inversion de los fondos publicos;

15.Supervisar la administracion, registro, control, uso, mantenimiento vy
conservacion adecuados de los bienes del municipio;

16.Tener bajo su mando los cuerpos de seguridad publica, transito y
bomberos municipales;

17.Vigilar y ejecutar los programas y subprogramas de proteccion civil y
realizar las acciones encaminadas a optimizar los programas
tendientes a prevenir el impacto de los fendmenos perturbadores;

18.Vigilar que se integren y funcionen en forma legal las dependencias,
unidades administrativas y organismos desconcentrados o

descentralizados y fideicomisos que formen parte de la estructura
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administrativa;

Q 19.Desarrollar un programa permanente de mejora regulatoria, en

coordinaciéon con la dependencia del Ejecutivo del Estado que
establezca la Ley de la materia, mismo que deberd de someter al

acuerdo de Cabildo;

20.Proponer al Ayuntamiento y ejecutar un programa especial para

otorgar la licencia provisional de funcionamiento para negocios de
bajo riesgo sanitario, ambiental o de proteccién civil, que autorice el
cabildo conforme a la clasificacion contenida en el Catdlogo
Mexiquense de Actividades Industriales, Comerciales y de Servicios de

Bajo Riesgo;

21.Vigilar que se integren y funcionen los consejos de participacion

ciudadana municipal y ofros érganos de los que formen parte

representantes de los vecinos;

22.Informar por escrito al Ayuntamiento, dentro de los primeros cinco dias

hdbiles del mes de diciembre de cada ano, en sesidon solemne de
cabildo, del estado que guarda la administracion publica municipal y

de las labores realizadas durante el ejercicio;

23.Cumplir y hacer cumplir dentro de su competencia, las disposiciones

contenidas en las leyes y reglamentos federales, estatales vy
municipales, asi como aplicar, a los infractores las sanciones
correspondientes o remitilos, en su caso, a las autoridades

correspondientes;

24.Vigilar, a través de la autoridad competente que los establecimientos

sanantoniolaisla.gob.mx

/icente Villada S/N, Cabecera Municipal, San Antonio la Isla, México. C.P. 52280 @ (717) 104 63 35

mercantiles con venta o suministro de bebidas alcohdlicas en botella
cerrada para el consumo inmediato, o al copeo, cuenten con la
correspondiente licencia de funcionamiento y que ademds, cumplan
en todo momento, con las especificaciones y condiciones

contempladas en la misma y con lo senalado en el Libro Segundo del
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Codigo Administrativo del Estado de México, en caso contrario

aami

ordenard a quien corresponda a fin de que se suspenda

provisionalmente el funcionamiento del establecimiento y en su

momento se proceda a la clausura definitiva de éste,
independientemente de la obligacidn de dar vista al Ministerio PUblico
por la posible comision de algun delito;

25.Promover el Desarrollo Institucional del Ayuntamiento, entendido
como el conjunto de acciones sistemdaticas que hagan mas eficiente
la administracion publica municipal mediante la capacitacion vy
profesionalizacion de los servidores publicos municipales, la
elaboracion de planes y programas de mejora administrativa, el uso
de tecnologias de informacién y comunicacion en las dreas de la
gestion, implantacion de indicadores del desempeno o de eficiencia
en el gasto publico, entre ofros de la misma naturaleza. Los resultados
de las acciones implementadas deberdn formar parte del informe
anual;

26.Promover el patriotismo, la conciencia civica, las identidades
nacional, estatal y municipal y el aprecio a los mdas altos valores de la
Republica, el Estado, y el Municipio, con la celebracidén de eventos,
ceremonias y en general todas las actividades colectivas que
contribuyan a estos propdsitos, en especial el puntual cumplimiento
del calendario civico oficial; y

27.Las demdas que le confieran este manual y ofros ordenamientos

legales.
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SECRETARIA PARTICULAR

Objetivo

Coadyuvar con la oportuna atencioén, tfrdmite y seguimiento de los asuntos

turnados de la oficina del Presidente Municipal, ejerciendo las funciones

relacionadas con la agenda y directorios del Presidente Municipal, los

servicios de logistica y protocolo en giras y actos publicos, asi como la

atencion y conclusion de asuntos que le sean delegados por el Presidente

Municipal.

sanantoniolaisla.gob.mx

Funciones

Organizar, supervisar y llevar la agenda del Presidente Municipal, en
la atencidén de sus giras de trabajo, y audiencias, asi como coordinar
las acciones administrativas de la Secretaria Particular.

Coordinar, revisar y dar seguimiento a los asuntos gubernamentales
Planear y calendarizar las actividades del Presidente Municipal, en su
interrelacion con la ciudadania, autoridades, organismos, empleados
municipales, entre otros a fin de que su agenda diaria se administre
de manera optima y se lleve a cabo eficientemente en tiempo y en
forma.

Brindar una atencidon cordial, responsable y respetuosa a los
ciudadanos que acudan a externar sus quejas y peticiones
canalizdndolas a las dependencias correspondientes y monitoreando
el seguimiento de las mismas.

Proporcionar a los ciudadanos una informaciéon correcta y adecuada
de los tfrémites, servicios y directorio de las dependencias cuando asi
lo soliciten.

Elaborar las propuestas para la representacion del Presidente
Municipal, durante su presentacion en los eventos oficiales a los que

no pueda asistir por compromisos contraidos
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7. Establecer y mantener una comunicacion directa con las secretarias
Q particulares de los municipios y del Gobernador del Estado.

8. Preservar actualizado el Archivo general de oficios, peticiones vy

proyectos de las dependencias Municipales, Estatales y Federales de
los ciudadanos y Organismos ho Gubernamentales.

9. Mantener actualizada la agenda con los nombres, domicilios y
teléfonos de Secretarios, Directores y Coordinadores de la
Administracion PuUblica Municipal, asi como de las Secretarias del
Gabinete Estatal.

10. Coordinar y vigilar el cumplimiento de las areas a su cargo.

11.Participar en la celebraciéon de contratos y convenios, asi como el
seguimiento de los mismos.

12.Coordinar las conferencias de prensa del Presidente Municipal junto
con la Coordinacion de Comunicaciéon Social.

13.Asistir a cursos de capacitacion que le permitan mejorar el
desempeno de sus funciones.

14.Formular el anteproyecto del presupuesto anual de la Secretaria
Particular y de la Oficina del Presidente Municipal, conforme a los
lineamientos establecidos para tal efecto por la tesoreria municipal,
responsabilizdndose de su cumplimiento una vez autorizado.

15. Apoyar en la elaboraciéon de trabajos especiales que se le asignen.

16.Auxiliar al Presidente Municipal, atendiendo los asuntos de su
competencia, vigilando que se efectiuen bajo una estricta norma de
orden y disciplina, con una gestion simplificada y eficiente en el
cumplimiento de las responsabilidades encomendadas.

17.Atender las demandas de la ciudadania que acude a las oficinas de
la Secretaria Particular del Presidente Municipal a solicitar audiencia

para exteriorizar sus necesidades;
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18.Coordinar con la Direccion de Administracion los preparativos de los
actos en los cuales esta oficina es la organizadora, siendo entre los

mas importantes: el Informe de Gobierno, las fiestas decembrinas,

fiestas patrias, entre otras;

19. Administrar con base a los lineamientos, normas y reglas, los recursos
humanos, materiales y financieros de la Secretaria Particular del
Presidente Municipal, para el cumplimiento eficiente y eficaz de los
objetivos y metas que se pretenden alcanzar, siempre supervisando y
vigilando su correcta aplicacion;

20. Archivar, resguardar y clasificar la correspondencia de la Oficina de
Presidencia Municipal; y

21.Las demds atribuciones, actividades y tareas que le sean asignadas y
encomendadas por el Presidente Municipal, asi como las demds que

les confieran las disposiciones legales aplicables.
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UNIDAD JURIDICA
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— Objetivo

Llevar a cabo la representacion judicial y la defensa de los derechos,
intereses, patrimonio del Ayuntamiento, en las distintas instancias y ante los
diversos Tribunales, por los procesos legales en los que sea parte. Asi como
llevar el patrocinio y representacion juridica del ejecutivo municipal, de las

dreas administrativas y las dependencias del Ayuntamiento.

— Funciones

1. Ser apoderado juridico del Ayuntamiento de Tenancingo, y de Ias
Dependencias de la Administracion Publica Municipal Centralizada y
Descentralizada del Ayuntamiento, por instruccidn expresa del
Presidente Municipal;

2. Asesorar y apoyar al sindico en los juicios, recursos y fradmites legales
en que sea parte;

3. Desahogarlas consultas legales y asesorias juridicas que le soliciten los
integrantes del Ayuntamiento y las dependencias municipales, con
excepcion de las de cardcter contable-fiscal;

4. Atender los juicios de amparo interpuestos en contra de actos del
Ayuntamiento y sus diversas dreas;

5. Intervenir en la formulacion de denuncias y querellas que procedan,
tramitar la reparacion de danos y perjuicios, asi como el pago de
créditos no fiscales y el reconocimiento o la restitucion en el goce de
derechos que correspondan al Municipio;

6. Formular proyectos de acuerdos, contratos, convenios y reglamentos
en los asuntos de la competencia del Ayuntamiento o sus

dependencias;
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7. Apoyar alas autoridades municipales competentes en los trdmites de
Q cumplimiento de resoluciones de autoridades jurisdiccionales de

cardcter estatal y federal;

8. Coadyuvar en la regularizacion de la situacion juridica de los
inmuebles municipales;

9. Efectuar trdmites juridicos en nombre del Ayuntamiento ante
dependencias y entidades federales, estatales y de otros municipios;

10. Vigilar que las dependencias municipales cumplan en sus términos las
resoluciones que dicten las autoridades jurisdiccionales vy
administrativas en los asuntos en que sean parte;

11.Desahogar las consultas que en materia juridica plantee la poblacion;

12.Vigilar que la actuacion de las dependencias municipales sea con
estricto apego a derecho;

13.Requerir a las dependencias y servidores publicos municipales, los
informes verbales y escritos y la documentacidon necesaria para
atender los asuntos de cardcter oficial donde figuren como parte;

14.Coordinarse con la Defensoria Municipal de Derechos Humanos en la
atenciéon de los informes y documentos que requieran la Comision de
Derechos Humanos del Estado de México y la Comision Nacional de
Derechos Humanos;

15. Atender las quejas y denuncias de cardcter oficial que se formulen en
contra de los integrantes del Ayuntamiento y servidores publicos
municipales, cuando se presenten ante las instancias de procuracion
de justicia;

16.Dirigir 'y coordinar la planeaciéon, programacion, ejecucion vy
evaluacion de los programas de frabajo, proyectos, estrategias y
acciones de acuerdo con el dmbito de competencia;

17.Integrar y supervisar la integracion del proyecto de presupuesto

general y presupuesto basado en resultados y validarlos;
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18.Proponer la actualizacion de las regulaciones que sustentan su
actuacion, atendiendo a los requerimientos establecidos en la

Agenda Regulatoria;

19.Impulsar acciones de profesionalizacion y capacitacion del personal
administrativo y operativo para mejorar la eficiencia en el desempeno
de sus funciones y/o actividades;

20.Establecer un sistema de evaluacion de la satisfaccion ciudadana
respecto de la prestacidon de los tfrdmites y/o servicios municipales, a
fin de implementar un plan de accidn que permita la mejora continua
en los procesos de trabagjo;

21.Establecer el Sistema de Protesta Ciudadana, a fin de analizar y dar
seguimiento a las peticiones e inconformidades planteadas por la
poblacion al ejercer sus derechos o cumplir con sus obligaciones;

22.Integrary operar el Comité Interno de Mejora Regulatoria, atendiendo
a los requerimientos establecidos en la Ley para la Mejora Regulatoria
del Estado de México y sus Municipios;

23.Atender las obligaciones que le correspondan en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica, alimentando el
portal habilitado para tal efecto, asi como las solicitudes especificas
de informacidon que le sean requeridas por la Unidad de Trasparencia;

24.Coordinar la elaboracidon y/o actuadlizacion del Manual de
Organizacién y Manual de Procedimientos del Area; 25. Validar y
reportar los informes de avance trimestral del presupuesto basado en
resultados, del programa de mejora regulatoria y del plan de
desarrollo municipal, asi como todos los demds que le sean solicitados
por el Presidente Municipal y/o la Secretaria Técnica;

25.Redlizar todas aquellas actividades que sean inherentes y aplicables
al drea de su competencia y las demds que le sean encomendadas

por instruccidon del Presidente Municipal.
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UNIDAD DE PROTECCION CIVIL

Objetivo

Ejecutar las politicas, programas y acciones de proteccion civil en el

municipio con el fin de salvaguardar a las personas, su patrimonio y entorno,

asi como lo relativo a los servicios vitales y estratégicos, en caso de riesgo,

emergencia, siniestro o desastre.

1.

sanantoniolaisla.gob.mx

Funciones

Implementar y coordinar acciones que permitan proporcionar auxilio
en caso de riesgo, emergencia, siniestro o desastre en el municipio.
Conocer los planes vigentes de proteccion civil.

Implementar los ejercicios y simulacros para la implantaciéon y
mantenimiento de los citados planes.

Realizar los estudios relativos a andlisis de riesgos, asi como proyectos
piloto de cardcter preventivo que permitan fundamentar planes de
prevencion de emergencias y catastrofes.

Desarrollar estudios y programas de informacién a la poblacion, asi
como la promocidén de la autoproteccién ciudadana y corporativa, y
de fomento de la participacion social en las actividades de
proteccioéon civil y emergencias, asi como de programas de educacion
para la prevencion en centros escolares.

Entrenar continuamente y actualizar al personal en los diferentes
servicios y organizaciones implicados en las actuaciones de
emergencias, en particular, servicios de extincion de incendios,
salvamento, servicios sanitarios, de evacuacion, efc.

Mantener relaciones técnicas con organismos homodlogos para
coadyuvar actividades de interés comun.

Crear campanas prevencion orientadas a la proteccion civil.
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Q 9. Mantener las redes de comunicacion para emergencias y de ofras
infraestructuras destinadas a facilitar la gestion operativa en

emergencias.
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COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

Ayuntamiento de R 4 ( CONSTRUYENDO

- Objetivo

Desarrollar, autorizar y coordinar la operacion de sistemas eficientes de
comunicacion entre el Ayuntamiento y la poblacién del Municipio, para la
eficaz y oportuna difusion de las obras y acciones que realiza la
administracion publica municipal, a través de los diferentes medios de
comunicacion impresos y electronicos, aprovechando la tecnologia de la

informacién con el fin de informar al mayor nUmero de habitantes.

- Funciones

1. Coordinary establecer los sistemas de comunicacion y difusion de las
actividades del Ayuntamiento y de todas las dreas de la
administracion municipal;

2. Dirigir y controlar el sistema de andlisis de informacion;

3. Instrumentar los lineamientos y criterios generales para recabar,
procesar y proporcionar a la ciudadania y a los medios de
comunicacion, la informacion relativa a las acciones realizadas por el
Ayuntamiento y el desenvolvimiento de la funcidn administrativa
municipal;

4. Dirigir y promover la politica de publicaciones generadas por la
actividad de las distintas dependencias y unidades de la
administracion Municipal;

5. Establecer los lineamientos y directrices necesarios, a efecto de
proporcionar informacién de su competencia, a las distintas
dependencias;

6. Elaborar y desarrollar estrategias de comunicaciéon en donde se
convoque a la participacion de la sociedad en los quehaceres

municipales;
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7. Mantener una relacion de respeto y armonia con los medios de
comunicacion;

8. Fomentar y coordinar la participacion de los servidores publicos

municipales en espacios de radio, television y prensa;

9. Convocary desarrollar entrevistas, ruedas de prensa y presentaciones
ante los medios de comunicacion y grupos intermedios;

10. Coadyuvar en la toma de decisiones de la administracion municipal,
con base a que se tiene el pulso social que se manifiesta a través de
los medios de comunicacidén masivos e informativos, y

11.Las demds que le encomienden el Presidente Municipal, el
Ayuntamiento, este Reglamento, ofras disposiciones legales vy

reglamentarias, y manuales de organizacion.
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UNIDAD DE LOGISTICA

- Objetivo

Coordinar con eficacia y eficiencia la logistica de los eventos de las dreas
de la administracion publica municipal para la poblacion Islense, a través

de la planeacion y organizacion de estos.

- Funciones

1. Dar respuesta a las solicitudes que ingresan a la coordinacion para
apoyar las actividades de eventos.

2. Cumplir de manera puntual con la logistica que cada evento
requiera, previamente solicitado por las dreas de la administracion
municipal.

3. Proporcionarla cobertura de evento internos y externos solicitados por
las diferentes dreas de la administracion municipal.

4. Instruir la coordinacion de las acciones de logistica en la realizacion
de eventos.

5. Dar cuenta y reporte de las actividades y acciones efectuadas a la
Direccidon de Administracion y Desarrollo de Personal.

6. Las demds que le senale la Ejecutiva Municipal o por acuerdo de
Cabildo le sean conferidas inherentes y aplicables al drea de su

competencia

José Vicente Villada S/N, Cabecera Municipal, San Antonio la Isla, México, C.P. 5. { 53 35
Villada S/N, Cat M pal, San Al la Isla, Mé C.P. 52280 @ (717) 104 63 35
@ wwwsanantoniolaisla.gob.mx @ Ayuntamiento de San Antonio la Isla 2022-2024 € Ayto_SanAntonio




Ayuntamiento de : o
san Antoinio /v€ CONSTRUYENDO
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

- Objetivo

Garantizar la aplicacién del marco legal en materia de transparencia,
atender las solicitudes de informacion publica de manera eficaz y eficiente,
asi como verificar la publicaciéon oportuna de la informaciéon publica de

oficio para transparentar las acciones de las dreas del Ayuntamiento.

Funciones

1. Recabar, difundiry actualizar la informacién relativa a las obligaciones
de transparencia comun y especifica a la que se refiere la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica del Estado de
México.

2. Recibir, tframitar y dar respuesta a las solicitudes de acceso a la
informacion.

3. Auxiliar alos particulares en la elaboracion de solicitudes de acceso a
la Informacidn vy, en su caso, orientarlos sobre los sujetos obligados
competentes conforme a la normatividad aplicable.

4. Realizar, con efectividad, los tfrdmites internos necesarios para la
atencion de Las solicitudes de acceso a la informacion.

5. Entregar, en su caso, a los particulares la informacioén solicitada.

6. Efectuar las notificaciones a las solicitudes.

7. Proponer al Comité de Transparencia, los procedimientos infernos que
aseguren la mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes de
acceso a la informacion, conforme a la normatividad aplicable.

8. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion, sus
respuestas, resultados, costos de reproducciéon y envio, resolucion a
los recursos de revision que se hayan emitido en contfra de sus
respuestas y el cumplimiento de las mismas.

9. Presentar ante el Comité, el proyecto de clasificacion de informacion.
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10.Fomentar la transparencia y accesibilidad al interior del sujeto
Q obligado.

11.Las demds que le senalen las leyes, reglamentos y disposiciones de

observancia general, o las que le senale la Ejecutiva Municipal o por
acuerdo de Cabildo le sean conferidas inherentes y aplicables al drea

de competencia.
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SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Objetivo

Apoyar al Presidente Municipal durante la preparacion y el desarrollo de las

sesiones de cabildo al fungir como secretario de las mismas, en conduccion

y relatoria de los temas a tratar, asi como auxiliar al ejecutivo municipal en

la instrumentacidon de politicas publicas que permitan el fortalecimiento,

legitimacion y respaldo de las acciones del gobierno municipal; expedir

constancias, certificaciones y demds documentos puUblicos que legalmente

procedan o los que acuerde el Ayuntamiento; vigilar, resguardar y actualizar

la documentacion y el acervo bibliohemerografico del archivo municipal,

asi como del patrimonio inmobiliario municipal.

sanantoniolaisla.gob.mx

Funciones

Convocar a sesiones ordinarias, extraordinarias, abiertas y solemnes
del Ayuntamiento;

Generar, integrar y enviar a los integrantes del Ayuntamiento la
documentacion relativa a los asuntos a tratar en las sesiones de
cabildo;

Coordinar la expedicion del Bando Municipal y el Cdédigo
Reglamentario Municipal;

Conservar y compilar los libros de actas y sus apéndices;

Elaborar, integrar, publicar y remitir con oportunidad al cabildo, a los
titulares de las dependencias municipales y a la poblacidon que lo
solicite para su debida difusion, la Gaceta Municipal que contenga
los acuerdos tomados por el Ayuntamiento, los ordenamientos
municipales y demds disposiciones municipales de observancia
general;

Integrar, documentar y remitir a las Comisiones Edilicias, miemibros del

Ayuntamiento y a los fitulares de las dependencias y organismaos
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auxiliares de la administracion municipal, los acuerdos recaidos en las
sesiones del cabildo para su conocimiento y atencion procedente en

el dmbito de su competencia;

7. Coordinar la remision de los dictdmenes de las Comisiones Edilicias y
los proyectos de acta a los integrantes del cabildo;

8. Participar en las sesiones de los consejos, comités y &organos
municipales, de los cuales funja como infegrante, en términos de la
normatividad aplicable;

9. Planear, organizar y dirigir el proceso para la expedicion de las
constancias y certificaciones solicitadas por la ciudadania, que
legalmente procedan;

10. Dirigir, organizar, instrumentar y ejecutar acciones necesarias para la
regularizacion del patrimonio inmobiliario municipal;

11.Mantener bajo su resguardo la documentacidn y el acervo
bibliohemerografico con que cuenta el archivo histérico municipal;

12.Representar al Presidente Municipal en los actos y eventos oficiales del
gobierno municipal, estatal y federal;

13.Generar, preparar y emitir los informes que le soliciten las instancias
federales, estatales o municipales dentro de su competencia en
términos de ley;

14. Dirigir, organizar, analizar la informacion sociopolitica del territorio
municipal que permita la deteccién oportuna de las demandas de la
poblacién del municipio y la identificacion de movimientos sociales;

15.Conocer y signar conjuntamente con el Presidente Municipal los
nombramientos del personal de Administracion PUblica Municipal;

16.Realizar todas aquellas actividades que sean inherentes y aplicables
al drea de su competencia y las demds que sean indicadas por el

Presidente Municipal.
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Q Coordinacion de archivo

Objetivo

Compilar y resguardar la documentacion generada por el gobierno

municipal y promover su consulta como insfrumento académico e histérico.
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Funciones

Impulsar la guarda, conservacion, control, manejo, depuracion y
plenos aprovechamiento institucional y social del patrimonio
documental municipal.

Conservar y custodiar los documentos, libros y expedientes del acervo
que integran todas las secciones documentales, que conforman el
archivo municipal.

Desarrollar programas de conservacion, restauracion y seguridad
para el mantenimiento fisico del acervo que integra el archivo
municipal.

Generar el registro de toda la documentacion que las dependencias
del ayuntamiento emitan.

Mantener actualizado el inventario de todo lo existente en el archivo
municipal en cuanto alos documentos, expedientes, libros, mobiliario
y equipo.

Autorizar las solicitudes para consulta de unidades administrativas del
Ayuntamiento y del publico en general.

Asesorar a las dependencias en la depuracion y control de los
archivos de gestidon que obren en su poder.

Las demds que conceden u ordenan las Leyes, reglamento u ofras
disposiciones de observancia general, que su jefe inmediato le asigne

y las necesidades para facilitar el ejercicio de su labor
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Coordinacion de normatividad

- Objetivo

Salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de las personas en el
Municipio, prevenir la comision de delitos, asi como preservar las libertades,
el orden y la paz publica con estricto respeto a los Derechos Humanos

reconocidos por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Funciones

1. Expedir documentos que cumplan con la normatividad en materia
ambiental: registros, licencias, permisos, actas de inspeccion,
citatorios y autorizaciones.

2. Programar las visitas de inspeccion y verificacion en los lugares que
sean fuentes emisoras de contaminantes para procurar la proteccion,
rehabilitacion, restauracion y control de los recursos naturales del
Municipio.

3. Supervisar el debido cumplimiento de la normatividad ambiental
aplicable en aquellos casos que se brinde asesoria a la ciudadania y
a las diferentes dreas que integran la administracion publica
municipal.

4. Evaluarlarealizacion de visitas de inspeccion y verificacion a industria,
comercios y servicios para procurar la proteccion y restauracion de los
recursos naturales existentes en el municipio.

5. Coordinar todas aquellas acciones de vigilancia y supervision del
cumplimiento de las normas ambientales aplicables para coadyuvar
en la proteccién de los recursos naturales.

6. Readlizar todas aquellas actividades que sean inherentes y aplicables

al drea de su competencia
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Coordinacién de ecologia

- Objetivo

Garantizar la aplicacion del marco legal en materia de transparencia,
atender las solicitudes de informacion publica de manera eficaz y eficiente,
asi como verificar la publicaciéon oportuna de la informaciéon publica de

oficio para transparentar las acciones de las dreas del Ayuntamiento.

Funciones

1. Difundir y promover la educacion ambiental a través de pldticas y
conferencias en las instituciones desde nivel primario hasta nivel
superior, en coordinacion con el drea de educacion y cultura.

2. Implementar cursos de separacion de residuos solidos, reciclado y
reutilizacion de cartdn, pet, vidrio, etc., en las comunidades del
Municipio.

3. Implementar cursos en cada una de las comunidades para que la
gente aprenda a elaborar composta con los residuos solidos
orgdnicos.

4. Programar recorridos en todo el municipio a fin de detectar lotes
convertidos en firaderos de residuos solidos urbanos.

5. Realizar el diagndstico ambiental municipal.

6. Determinar las estrategias y acciones tendientes a conservar los
recursos naturales existentes en el Municipio.

7. Planificar y asegurar el desarrollo sustentable del Municipio.

8. Redlizar las actividades de reforestacion y conservacion en las areas
naturales protegidas existentes en el Municipio.

9. Readlizar todas aquellas actividades que sean inherentes y aplicables
al drea de su competencia.

10. Atribuir al patrimonio natural una funcién en la vida colectiva, para

integrarlo en los programas de planificacion general.
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11.Instituir en el territorio municipal, servicios de proteccidén, conservacion
y revalorizacion del patrimonio natural.

12.Inventariar las zonas de patrimonio natural.

13.Generar diagnodsticos periddicos de zonas de patrimonio natural.

14.Desarrollar los estudios y la investigacion cientifica y técnica y
perfeccionar los métodos de intervencion que permitan al Municipio
hacer frente a los peligros que amenacen a su patrimonio natural.

15. Adoptar medidas para identificar, proteger, conservar, revalorizar y

rehabilitar el patrimonio natural.
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TESORERIA

- Objetivo

Coordinar, dirigir y supervisar las acciones que realizan las dreas que integran
la Tesoreria Municipal, garantizando el cumplimiento de las disposiciones
juridicas vigentes, asi como administrar la Hacienda PuUblica Municipal en
concordancia con lo dispuesto por las leyes aplicables, fortaleciendo la
recaudacion de ingresos propios y realizando una distribucion responsable,
equilibrada vy fransparente de los recursos financieros para satisfacer

requerimientos y necesidades del Municipio.

Funciones

1. Solicitar al Cabildo la aprobacién y autorizacion del Programa
General de Recaudacion de Ingresos Tributarios y Crediticios, vy
coordinar su instrumentacion, asi como las medidas que se consideren
necesarias para incrementar la recaudacidén municipal;

2. Emitir, en colaboracion con la Direccidon de Administracion, las
disposiciones para garantizar que el uso de los bienes y recursos
municipales se lleven a cabo bajo principios de racionalidad,
austeridad y disciplina presupuestal;

3. Consolidar e integrar el proyecto de Presupuesto anual de Ingresos y
Egresos y someterlo a la aprobacion del Ayuntamiento;

4. Coordinarlas actividades y procedimientos en materia catastral para
optimizar el Sistema de Informacién Geografica (GIS) del municipio;

5. Coordinar con la secretaria técnica, la asignacion presupuestal en

concordancia con cada uno de los programas presupuestarios, para

la integracion de los presupuestos basados en resultados de las
dependencias municipales, estableciendo una correspondencia

programdtica-presupuestal;
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Emitir la Cuenta PUblica Anual, los informes y balances financieros que
sean elaborados para analizar la capacidad econdmica del
Ayuntamiento y presentarlos al Presidente Municipal y Sindico
Municipal para su revision y autorizacion;

Someter a aprobacidén del Ayuntamiento, las propuestas para la
actualizacion o modificacion de tablas de valores unitarios de suelo y
construccidon de conformidad con la normatividad establecida para
tal efecto, asi como la aplicaciéon de subsidios y/o bonificaciones para
estimular la regularizacion en el pago de las contribuciones;

Calcular los montos a cobrar por concepto de los arrendamientos de
bienes inmuebles propiedad del Municipio, y someterlo a aprobacion
del Ayuntamiento;

Establecer politicas, programas, estrategias y acciones tendientes a
incrementar la recaudacion de ingresos propios, asi como eficientar
los procedimientos y sistemas de cobro en beneficio de los

contribuyentes;

10.Determinar, liquidar, recaudar, fiscalizar 'y administrar las

1.
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conftribuciones y accesorios y, en su caso, aplicar el procedimiento
administrativo de ejecucidon en términos de las disposiciones
aplicables;

Recaudar y administrar los ingresos que se deriven de la suscripcion
de convenios, acuerdos o la emision de declaratorias de
coordinacion; los relativos a las fransferencias otorgadas a favor del
Municipio en el marco del Sistema Nacional o Estatal de Coordinacion
Fiscal, o los que reciba por cualquier otfro concepto; asi como el
importe de las sanciones por infracciones impuestas por las
autoridades competentes, por la inobservancia de las diversas
disposiciones y ordenamientos legales, constituyendo los créditos

fiscales correspondientes;
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12.Coordinar la elaboracion de los registros contables, financieros y
administrativos de los ingresos, egresos, e inventarios en estricto apego

a la normatividad en materia de contabilidad gubernamental;

13. Aprobar las formas oficiales de manifestaciones, avisos, declaraciones
y demds documentos requeridos para el buen funcionamiento de la
Tesoreriq;

14.Participar en la formulacion de Convenios Fiscales y ejercer las
atribuciones que le correspondan en el dmbito de su competencia,
dando seguimiento a las acciones establecidas y efectuando la
comprobaciéon de la aplicacion de los recursos;

15.Coordinar la depuracion de cuentas incobrables y someter al
Ayuntamiento la propuesta para su cancelacion;

16.Custodiar y ejercer las garantias que se otorguen en favor de la
hacienda municipal;

17.Solicitar a las instancias competentes, la prdctica de revisiones
circunstanciadas, de conformidad con las normas que rigen en
materia de control y evaluacion gubernamental en el dmbito
municipal;

18.Glosar la cuenta publica municipal y remitir los informes trimestrales y
anuales al Organo Superior de Fiscalizaciéon del Estado de México;

19.Contestar oportunamente los pliegos de observaciones vy
responsabilidad que haga el Organo Superior de Fiscalizaciéon del
Estado de México, asi como atender en tiempo y forma las solicitudes
de informacién que éste requiera, informando al Ayuntamiento;

20.Expedir copias certificadas de los documentos a su cuidado (pago de
un crédito fiscal y en aquellos que conste cumplimiento de
obligaciones fiscales), por acuerdo expreso del Ayuntamiento y
cuando se frate de documentacion presentada ante el Organo

Superior de Fiscalizacion del Estado de México;
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21. Autorizar la suscripcion de convenios a contribuyentes para el pago

diferido o en parcialidades de créditos fiscales;

22.Realizar estudios y andlisis de la legislacion fiscal aplicable al dmbito

municipal, para proponer reformas, adiciones o derogaciones de
disposiciones legales y reglamentarias en el marco de las comisiones
temdticas organizadas por el Instituto Hacendario del Estado de
México;

23.Aplicar las sanciones que correspondan por infracciones a las
disposiciones fiscales y, en su caso, aplicar el Procedimiento
Administrativo de Ejecucion en términos de las disposiciones
aplicables;

24.Solicitar el apoyo de la fuerza publica para la aplicacion de los
resolutivos de Procedimientos Administrativos de  Ejecucion
instaurados;

25.Efectuar el cobro de las multas federales no fiscales en términos de los
Convenios Administrativos que en su caso se suscriban, enterando el
porcentaje correspondiente y presentando los informes respectivos;

26.Difundir entre los integrantes del Ayuntamiento, las dependencias y
organismos auxiliares de la Administracion Publica Municipal, las
disposiciones legales y administrativas relacionadas con los ingresos y
egresos municipales y sus correspondientes actualizaciones;

27.Desarrollar las demds funciones inherentes al dmbito de su

competencia y aquellas solicitadas por su superior inmediato
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Q Coordinacion de catastro

- Objetivo

Atender las solicitudes de los usuarios que acuden a realizar algun tramite
en materia catastral, organizando las actividades que sean necesarias

para llevar un control sobre 10s mismos.

- Funciones

1. Analizar los predios ubicados en el territorio municipal con base en los
datos técnicos que integran el Sistema de Gestion Catastral.

2. Mantener coordinacion con las dependencias del dmbito federal y
estatal, a fin de intercambiar informacion en materia catastral del
municipio.

3. Atender al publico y a las dependencias gubernamentales que
acuden a solicitar servicios o informaciéon catastral.

4. Apoyar y orientar a los contribuyentes para la gestion de sus tframites
en materia catastral.

5. Expedir las certificaciones de planos y claves catastrales que sean
solicitados, previo pago de los mismos por los interesados.

6. Elaborar y canalizar las érdenes de movimientos que involucren el
proceso catastral.

7. Revisar la integracion de las carpetas manzaneras, anexando los
movimientos generados durante el proceso de supervision que se
efectie.

8. Nofificar periddicamente al titular de la Direccidn de informacion
Geogrdfica acerca del estado que guarda el proceso catastral en el
municipio.

9. Parficipar en la elaboracion de los catdlogos que se realicen por
manzanas, calles, colonias, localidades, dreas homogéneas, entre

otros.
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10.Realizar los levantamientos fopogrdficos directos con brigadas a cinta

BN BN

o trénsito de los inmuebles que por sus caracteristicas deben

incorporarse o modificarse en razon de los movimientos del suelo y/o

construccion detectados o efectuados por los propietarios o
poseedores de los inmuebles.

11.Llevar a cabo los mapeos y deslindes que se requieran dentro del
municipio.

12.Llevar a cabo la actualizacion de la cartografia catastral, con la
informaciéon obtenida en los levantamientos topogrdficos o con el
soporte de los documentos disponibles, como son los planos
provenientes de la atencién al publico o de instituciones del gobierno
estatal o federal.

13. Desarrollarlas demdas funciones inherentes al drea de su competencia.
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Objetivo

Cumplir con las facultades y atribuciones conferidas por la Ley Orgdnica

Municipal del Estado de México, asi como por los demds ordenamientos

juridicos aplicables; participando en los diversos comités que de acuerdo a

su competencia deba participar, cumpliendo y haciendo cumplir los

principios de prevencion, auditoria, colaboracion, control, correccion,

supervision y vigilancia.

sanantoniolaisla.gob.mx

Funciones

Planear, programar y organizar el sistema de control y evaluacion de
la  Administracidon Publica Municipal, que permita detectar las
desviaciones de los recursos asignados a programas y proponer
medidas preventivas y correctivas, asi como informar al Presidente
Municipal sobre el avance y problemas detectados en la evaluacion
de los mismos;

Vigilar la aplicacion de las normas juridicas y administrativas en la
ejecucion de sistemas y  procedimientos operacionales y
administrativos;

Verificar la eficiencia de las medidas de simplificacion administrativa;
Fiscalizar los ingresos y el ejercicio del gasto publico municipal y su
congruencia con el presupuesto de ingresos y egresos;

Vigilar y supervisar el cumplimiento de las normas de control y
fiscalizacion, asi como asesorar y apoyar a las dependencias
municipales y organismos auxiliares en su aplicacion;

Comprobar el cumplimiento por parte de las dependencias de la
Administracion PUblica Municipal, de las obligaciones derivadas de las

disposiciones en materia de planeacion, presupuestos, ingresos,
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financiamiento, inversién, deuda, patrimonio fondos y valores de la
propiedad o al cuidado del gobierno municipal;

7. Redlizar auditorias y evaluaciones a las dependencias, organismos y

autoridades auxiliares del Ayuntamiento, con el fin de promover la
eficiencia y transparencia en sus operaciones y verificar el
cumplimiento de las metas y objetivos contenidos en sus programas;

8. Fiscalizar los recursos estatales y federales derivados de los acuerdos y
convenios respectivos, ejercidos por las dependencias municipales y
organismos auxiliares;

9. Vigilar, en la esfera de su competencia, el cumplimiento de las
obligaciones de proveedores y contratistas adquiridas por el gobierno
municipal, solicitdndoles la informacion relacionada con las
operaciones que realicen y fincar las deductivas y responsabilidades
gue en su caso procedan;

10.Opinar, previamente a su expedicion, sobre las normas de
contabilidad y de control en materia financiera, de programaciéon y
presupuestacion que elabore la Tesoreria Municipal, asi como Ias
normas que en materia de contratacion de deuda formule la misma;

11.Normar y vigilar las actividoades de los auditores externos de los
organismos descentralizados;

12.Coordinarse con el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de
México, la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado de
México y la Contraloria del Poder Legislativo, para el establecimiento
de los mecanismos que permitan mejorar el cumplimiento de sus
respectivas atribuciones;

13.Informar permanentemente al Presidente Municipal del resultado de
las auditorias y evaluaciones practicadas a las dependencias vy

organismos de la Administracion Publica Municipal;
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14.Atender y dar seguimiento a las quejas, denuncias y sugerencias
presentadas por los particulares;

15.Vigilar el cumplimiento de los estdndares de calidad de las obras

publicasy las especificaciones técnicas de los materiales utilizados, asi
como intervenir en la entfrega-recepcién de las obras publicas
municipales;

16.Hacer de conocimiento de la Fiscalia General de Justicia del Estado
de México, los hechos que a su juicio puedan implicar responsabilidad
penal de algun servidor publico municipal;

17.Realizar las acciones correspondientes en el sistema de altas, bajas y
anualidad para la presentacion de manifestacion de bienes, asi como
en el sistema integral de responsabilidades;

18.Intervenir, para efectos de verificacién, en las actas de entrega-
recepcion de las dependencias de la Administracion PuUblica
Municipal;

19.Establecer medidas y mecanismos de modernizacion administrativa,
tendientes a lograr la eficacia de la vigilancia, fiscalizacion y control
del gasto publico municipal;

20. Verificar que los servidores publicos municipales cumplan con la
obligacion de presentar oportunamente la declaracion de situacion
patrimonial, la declaracion de intereses y la presentacidon de la
constancia de declaracion fiscal, en términos de la ley en la materia;

21.Participar conjuntamente con las unidades administrativas
responsables en la elaboracion y actualizacion del inventario general
de los bienes muebles e inmuebles propiedad del municipio;

22.Supervisar que la construccion de la obra publica municipal se realice
con apego a los proyectos y presupuestos aprobados;

23.Desarrollar las demds que le confieran otros ordenamientos.
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Q Avutoridad investigadora

- Objetivo

Investigar las faltas administrativas que presuntamente cometen los
Servidores Publicos y determinar la calificacion de la presunta falta
administrativa, o bien, en su caso determinar la improcedencia y el archivo

del mismo.

Funciones

1. Serd el encargado de investigar la comisibn de presuntas faltas
administrativas respecto de la conducta de los servidores publicos y
de particulares, que reciba de oficio, por denuncia o derivado de las
auditorias practicadas por parte de las autoridades competentes o
en su caso, de los auditores externos;

2. Recibiry valorarla procedencia de las denuncias que se formulen por
la probable comision de faltas administrativas derivadas de actos u
omisiones de los servidores publicos municipales o de particulares por
conductas sancionables;

3. Emitir los acuerdos de inicio de la investigacion, de glosa, de
acumulacion, de incompetencia y de calificacion de las faltas
administrativas, y en su caso, el archivo de la investigacion; en todos
los casos sus actos deberdn estar debidamente fundados vy
motivados;

4. Requerir la informacion y documentacion a las dependencias
municipales y a cualquier persona fisica o juridica colectiva para el
esclarecimiento de los hechos materia de su investigacion;

5. Citar a comparecer en el curso de la investigacion, cuando lo
considere conveniente, a los servidores publicos, ex servidores
publicos o particulares relacionados con la investigacion de las

presuntas faltas administrativas, debiendo razonar, fundamentar y
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motivar el acuerdo que para dicho citatorio se emita, en caso de no
presentarse con defensor, se designard uno de oficio;

6. Emitir el acuerdo mediante el cual determine la existencia o

inexistencia de los actos u omisiones de faltas administrativas, y en su
caso, calificarlas como graves o no graves;

7. Instruir la notificaciéon del denunciante siempre que fuere identificable,
cuando se califigue como no grave la falta administrativa;

8. Emitir el informe de Presunta Responsabilidad Administrativa vy
presentarlo a la Unidad Substanciadora;

9. Ordenar la practica de visitas de verificacion, acciones encubiertas y
usuario simulado, siempre que resulte pertinente para el conocimiento
de los hechos relacionados con la investigacion. Emitir, de ser el caso,
el acuerdo de reclasificacion, cuando asi lo determine el Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de México;

10.Impugnar el acuerdo que determine la abstencion de iniciar el
procedimiento de responsabilidad administrativa o de imponer
sanciones;

11.Hacer uso de los medios de apremio para hacer cumplir sus
determinaciones como Autoridad Investigadora;

12. Solicitar a la Autoridad Substanciadora y Resolutora, decretar
medidas cautelares;

13.Presentar denuncias si derivado del curso de las investigaciones
existen hechos que pudieran configurar la posible comision de delitos,
ante la Fiscalia General de Justicia del Estado de México;

14.Habilitar a servidores publicos, para que realicen las noftificaciones
que en el curso de las investigaciones se requieran;

15.Tramitar 'y concluir en estricta aplicacion de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios,

los asuntos que ya se encuenfren en frdmite y en etapa de
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adiciones al Cdédigo Reglamentario Municipal de Tenancingo,

México; y

16.Las demds que deriven de la normatividad aplicable o le sean

encomendadas en el drea de su competencia por sus superiores

jerarquicos.
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Avutoridad substanciadora

- Objetivo

Dirigir y conducir el Procedimiento de Responsabilidad Administrativa desde

la admision del Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa y hasta

la conclusion de la audiencia inicial, en faltas graves y en no graves hasta

los alegatos.

- Funciones

1.
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Recibir el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa y
pronunciarse sobre su admision. De ser el caso prevendrd a la
Unidad Investigadora cuando el informe requerido no cumpla con
lo establecido en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios;

Ordenar el emplazamiento del presunto responsable y la citacion
de las partes, para la celebracion de la audiencia inicial;

Solicitar por conducto del Titular de la Contraloria Interna Municipal
la designacion de defensores de oficio de la Consejeria Juridica
del Municipio de San Antonio la Isla, Estado de México, cuando el
presunto responsable no cuente con defensor;

Celebrar la audiencia inicial y designar al secretario de la
audiencia;

Emitir el acuerdo de admisidbn de pruebas ordenando las
diligencias necesarias para su preparacion y desahogo;
Celebrary elaborar el acta correspondiente de las audiencias que
se celebren con motivo del desahogo de pruebas;

Emitir el acuerdo mediante el cual declare abierto el periodo de

alegatos;
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8. Una vez desahogada la audiencia inicial en el caso de faltas

BT BN

graves, emitir el acuerdo para remitir el expediente y proyectar el

oficio para que el titular de la Contraloria Interna Municipal, lo

remita al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México;

9. Decretar las medidas cautelares que le solicite la Unidad
Investigadora;

10.Emitir, cuando proceda, el acuerdo de acumulacion, de
improcedencia o de sobreseimiento en la substanciacion de los
procedimientos de responsabilidades administrativas que se
instruyan por faltas administrativas;

11.Tramitar y firmar, cuando proceda, los incidentes dentro de la
substanciacion de los procedimientos de responsabilidades
administrativas que se instruyan por faltas administrativas;

12.Hacer uso de los medios de apremio para hacer cumplir sus
determinaciones;

13.Recibir y dar trdmite al recurso de reclamacion y dar cuenta al
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México para la

resolucion del mismo.
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DIRECCION DE OPERATIVIDAD
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- Objetivo

Contribuir mediante los servicios publicos municipales a mejorar la calidad
de vida, mediante una gestidon organizada, para lograr satisfacer las
necesidades de la poblacién, en el uso, cobertura y prestacion de los
servicios de limpia, alumbrado publico (mantenimiento preventivo y
correctivo), panteones, parques y jardines, propiciando mejoria en el
funcionamiento, conservacion, operacién, vigilancia, organizacién vy

ampliacion de la cobertura de los mismos.

Funciones

—_

Planeary disenar estrategias y acciones tendientes ala ampliaciéon de

la cobertura y modernizacion de los servicios publicos municipales.

2. Explorar y proponer al presidente municipal esquemas de
financiamiento para la prestacidon de los servicios puUblicos
municipales.

3. Establecer mecanismos de coordinacion y comunicacion efectiva
con los fitulares de las unidades administrativas a cargo para la
ejecucion de los proyectos y lineas de accion que les corresponda
atender.

4. Dar seguimiento a los programas, proyectos y acciones desarrollados
por las unidades administrativas a cargo y en su caso, solicitar las
adecuaciones que correspondan para la éptima prestacion de los
servicios publicos municipales.

5. Supervisar de manera permanente la prestacion de los servicios

puUblicos municipales, asi como realizar las gestiones y/o tomar las

medidas necesarias que eviten la interrupcion o deficiencia de los

mismos.
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6. Implementar un sistema de atencion y seguimiento de reportes de los

servicios publicos municipales.

7. Las demds funciones inherentes al dmbito de su competencia, asi
como aquellas que le sean encomendadas por el presidente
municipal.

8. Coordinar la elaboracion del diagndstico y programa anual de
trabajo, asi como autorizar los programas, proyectos, estrategias y
acciones a desarrollar por las unidades administrativas a cargo.

9. Revisar y proponer la actualizacion de la reglamentacion municipal
en el sector de la administracion publica que le corresponda atender.

10.Impulsar acciones de capacitacidon del personal administrativo vy
operativo para mejorar la eficiencia en el desempeno de sus
funciones y/o actividades.

11.Gestionar la suscripcion de convenios de colaboracion, asi como la
participacion del municipio en la ejecucion de programas y/o
proyectos ante las dependencias estatales y federales.

12.Validar y reportar los informes de avance trimestral del presupuesto
basado en resultados, del programa de mejora regulatoria y del plan
de desarrollo municipal, asi como todos los demds que le sean
solicitados por el presidente municipal y/o la Unidad de Informacion,
Planeacion, Programacion y Evaluacion.

13.Las demds derivadas de los ordenamientos legales aplicables.
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Coordinacién de parques y jardines

- Objetivo

Coordinar, supervisar e instruir sobre las acciones y trabajos relacionados con

el cumplimiento de los programas de limpia y mantenimiento de dreas

publicas y servicios en el cementerio municipal.

— Funciones

1.

Supervisar las acciones para dar cumplimiento a frabagjos

relacionados con parques, jardines, y pantedn;

2. Desarrollar las estrategias que tengan como objetivo mejorar y
ampliar la cobertura de |os servicios publicos municipales;

3. Instruir y supervisar el mantenimiento de las instalaciones y equipo
para la prestacion de los servicios publicos municipales;

4. Cuidar en todo momento se ejecuten las acciones de cardcter
preventivo y correctivo en las instalaciones y equipo utilizado en la
preservacion de los servicios publicos;

5. Atender las instrucciones derivadas del  Ayuntamiento,
relacionadas con atender las solicitudes ciudadanas sobre la
prestacion de los servicios publicos municipales;

6. Visitar y supervisar las actividades que se readlizan en las
Delegaciones Municipales en lo referente al mantenimiento de
parques, jardines y panteones;

7. Coordinar y supervisar que las actividades de limpieza de los
parques y jardines se realicen en el tiempo y forma de acuerdo al
programa de mantenimiento
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Q Coordinacion de recoleccidon

- Objetivo

Que el Municipio de San Antonio la Isla, Estado de México, cuente con un
servicio de recoleccion de Residuos Sdlidos Urbanos (RSU) eficiente y
profesional, que coadyuve a mantener un territorio limpio en sus zonas

urbanas y genere un impacto positivo al medio ambiente.

— Funciones

1. Generar un Plan de Trabajo que permita a la Coordinacion de
limpia tener la certeza que el 100% de la Poblacidn Municipal
cuente con un eficaz servicio de recoleccion de Residuos Sdlidos
Urbanos RSU.

2. Organizar en sectores o dreas de responsabilidad (rutas de trabajo)
el Municipio, verificando que en dicha separacidn se encuentren
incluidas todas las Localidades, Barrios y Comunidades con que
cuenta el Municipio, considerando el niUmero de estas en base al
numero de unidades recolectoras con que se cuenta.

3. Designar a cada operador de unidad una de estas rutas de
trabajo, para su atencion en la recoleccion de residuos solidos
urbanos (RSU).

4. Realizar un mapeo territorial del Municipio donde se senale el
itinerario que debe recorrer cada una de las unidades
recolectoras, sicomo senalar los puntos de recoleccion de residuos
en cada una de las Localidades.

5. Readlizar una calendarizacion de los dias de la semana en que las
unidades recolectoras atienden cada una de las Localidades,
Barrios y Comunidades de su sector.

6. Supervisar y apoyar al personal operativo en las rutas de

recoleccidon de residuos sélidos urbanos en las localidades.
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7. Verificar que cada operador de unidad cuente con “campana”
para anunciar la presencia de la unidad en su respectiva ruta a

cargo.

8. Realizar entrevistas al azar y de forma alternada a los usuarios del
servicio para constatar que los ocupantes de la unidad recolectora
realicen su labor acorde a los lineamientos establecidos en las
leyes y reglamentos en la materia.

9. Atender y corregir los reportes ciudadanos en cuanto se refiere a
la falta de presencia de alguna unidad recolectora en su
respectiva ruta de responsabilidad.

10. Contar con una estrategia que permita la atencion del servicio en
alguna ruta faltante a causa de que la unidad responsable se
encuentre fuera de servicio momentdneo por reparacion.

11.Elaborar una bitdcora de servicio en la cual los usuarios den fe de
que estdn recibiendo el servicio de recoleccidon de forma

aceptable.
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Coordinacién de limpia

- Objetivo

Desarrollar acciones articuladas e interrelacionadas para el manejo integral
de residuos solidos, desde su generacion hasta la disposicion final, a fin de
lograr beneficios ambientales, Ia optimizacidén econdmica de su manejo y la
aceptacion social para la separacion de los mismos, proporcionando una

mejor calidad de vida de la poblacion.

— Funciones

1. Disenar el mapeo de las rutas de recoleccion de residuos solidos
urbanos municipales, asi como los dias por los cuales se recolectard
en colonias, barrios, comunidades y pueblos;

2. Redlizar el anteproyecto de adquisicibon de equipo e insumos
materiales, para la recoleccidon de residuos solidos urbanos
municipales;

3. Establecer el Programa Municipal de Prevencion y Gestion Integral de
los Residuos, en el que se integren todas las fases de los residuos sélidos
urbanos municipales;

4. Atendery dar seguimiento a los reportes ciudadanos;

5. Formular con el apoyo de la poblacion y organizaciones, los
programas municipales para la prevencion, gestion y manejo integral
de los residuos solidos;

6. Elaborar el programa semanal de rutas de recoleccion de residuos
solidos;

7. Integrar y supervisar la integracion del proyecto de presupuesto
general y presupuesto basado en resultados y validarlos;

8. Atender las obligaciones que le correspondan en materia de

transparencia y acceso a la informacion publica, alimentando el
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Q portal habilitado para tal efecto, asi como las solicitudes especificas
de informacién que le sean requeridas por la Unidad de Trasparencia;

9. Apoyar en la elaboracidn y/o actualizacion del Manual de

Organizacién y Manual de Procedimientos del Areq;

10.Validar y reportar los informes de avance trimestral del presupuesto
basado en resultados, del programa de mejora regulatoria y del plan
de desarrollo municipal, asi como fodos los demds que le sean
solicitados por el Presidente Municipal y/o la Secretaria Técnica;

11.Desarrollar las demdas funciones inherentes al drea de su competencia.
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Coordinacién de alumbrado publico

- Objetivo

Organizar y ejecutar los ftrabajos de infroduccion, mantenimiento
preventivo, correctivo, aplicacion o sustitucion del alumbrado publico en las
calles, avenidas, plazas, jardines y lugares publicos, en el territorio municipal
vigilando que se realicen en el tiempo programado y de manera eficiente

para su ejecucion.

— Funciones

1. Programar la rehabilitacion del alumbrado publico del territorio
municipal;

2. Revisar y monitorear permanentemente el funcionamiento de la red
de alumbrado publico;

3. Planear, disenar, dirigir, proponer y ejecutar proyectos, programas,
con nuevas estrategias y acciones de aplicacion, tendientes a la
modernizacion de |la operatfividad técnica, mejorando la
capacitacion para bajar costos;

4, Acordar y dictarlineas e instrumentos de aplicacion prdactica;

5. Cambiar drdsticamente los procesos que permitan eficientar la
operacién de prdcticas de procesos y servicios de confiabilidad; 6

6. Crear y supervisar la implementacion de un sistema de la calidad en
el servicio publico;

7. Dirigir la introduccién y aprovechamiento de tecnologias de ahorro
de energia que permitan la sistematizacion y automatizacion de
procesos y procedimientos que redunden en la simplificacion de
trdmites y servicios;

8. Desarrollar las demds funciones inherentes al dmbito de su

competencia.
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Objetivo

Disenar, establecer, aplicar, actualizar y difundir las politicas y lineamientos

para la confratacion, control y pago de remuneraciones al personal,

adquisicidon de bienes, contrataciéon de servicios, asignaciéon y uso de los

bienes y servicios y la prestacion de los servicios generales al gobierno

municipal, a fin de lograr la optimizaciéon de los recursos humanos y

materiales.

sanantoniolaisla.gob.mx

Funciones

Definir y aplicar los mecanismos que regulan los procesos de
reclutamiento, seleccion, contrataciéon, induccion y control de las
personas que pretendan ingresar a laborar en la administracion
puUblica municipal;

Integrar, sistematizar y actualizar la plantilla del personal, de acuerdo
con los niveles salariales y los puestos autorizados;

Recibir, documentar, integrar y aprobar los movimientos
administrativos del personal que labora en la administracion publica
municipal;

Elaborar la ndmina para el pago al personal que labora en la
administracion publica municipal, apegdndose al presupuesto y
normatividad aplicable en la materia;

Generar, autorizar y controlar el uso de las listas de raya del personal
que labora en la administracion publica municipal y los contratos
temporales de las y los servidoras(es) publicas(os) de nuevo ingreso
para remitirlos a las unidades administrativas para su resguardo;
Disenar y realizar programas de capacitacion y autorizar convenios
ante instituciones, para la imparticion de cursos a las y los

servidoras(es) publicas(os);

Ayuntamiento de San Antonio la Isla 2022-2024 @ Ayto_SanAntonio
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7. Desarrollar y establecer mecanismos para aplicar las medidas de
seguridad e higiene laboral, de acuerdo con la normatividad

aplicable;

8. Analizar, proponer y generar los acuerdos con la representacion
sindical sobre los asuntos laborales del personal afiliado;

9. Elaborar, integrar, implementar y coordinar el Programa Anual de
Adquisiciones de uso generalizado y verificar que se organicen los
procesos adquisitivos correspondientes para su compra y entrega
oportuna a las unidades administrativas;

10.Elaborar, emitir, fincar y dar seguimiento a los pedidos y/o contratos
celebrados para la adqguisicibon de bienes y contratacion o
arrendamiento de los servicios que requieran las dependencias del
gobierno municipal;

11.Desarrollar, ordenar y resguardar la informacion sobre los
procedimientos adquisitivos de licitaciones publicas, invitacion
restringida, adjudicaciones directas, pedido contrato, asi como los
acuerdos de acciones que se llevardn a cabo para su cumplimiento;

12.Integrar, sistematizar, actualizar y difundir internamente los catdlogos
de proveedores y articulos;

13.Recibir, registrar, resguardar y suministrar los articulos de consumo
adquiridos;

14.Conftratar, supervisar y evaluar la prestacion de servicios
especializados que requiere la administracion publica municipal;

15.Establecer y operar programas para la prestacion de los servicios
generales que requieran las unidades administrativas de la
administracion publica municipal;

16.Estructurar, coordinar y proporcionar los servicios de fotocopiado,
mantenimiento de edificios, vehiculos e intendencia a todas las

dependencias de la administracion publica municipal;
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17.Elaborar, proponer y coordinar las politicas y lineamientos en materia

Ayuntamiento de R 4 ( CONSTRUYENDO

de organizacion, operacion y control de la documentacion generada

por las dependencias municipales;

18.Proveer a las unidades administrativas de la administracion publica
municipal, la asesoria técnica que requieran en materia de
administracion de documentos;

19.Promover y apoyar la ejecucion de acciones para el mejoramiento
de la atencidén y orientacion al publico, en la solicitud y framitacién de
los servicios municipales;

20.Establecer, ejecutar y confrolar los mecanismos de operacion y
vigilancia de las tecnologias de la informacion y comunicaciones de
las dependencias de la administracion publica municipal de
Tenancingo;

21. Analizar, proponer y vigilar que los procesos de adquisicion de bienes
y confratacion de servicios consideren criterios amigables con el
medio ambiente;

22.Coordinar la elaboracion del diagndstico y programa de trabagjo y
autorizar los programas, proyectos, estrategias y acciones a
desarrollar por las unidades administrativas a su cargo;

23.Dirigir la integracion del proyecto de presupuesto general vy
presupuesto basado en resultados y validar los correspondientes a las
unidades administrativas a su cargo;

24.Revisar y proponer la actualizaciéon de la reglamentacion municipal
en el sector de la administracion publica que le corresponda atender;

25.Impulsar acciones de capacitacion del personal administrativo y
operativo para mejorar la eficiencia en el desempeno de sus

funciones y/o actividades;
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26.Implementar un sistema de evaluacion de la satisfaccion ciudadana

respecto de la prestacion de los tfrdmites y/o servicios municipales, que

recoja las quejas y sugerencias para la mejora continua de [os mismos;
27.Gestionar la suscripcion de convenios de colaboracion, asi como la
participaciéon del Municipio en la ejecucidn de programas y/o

proyectos ante las dependencias Estatales y Federales; y las derivadas

de los ordenamientos legales aplicables.
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Coordinacion de recursos humanos

- Objetivo

Planear, organizar y supervisar que se apliquen correctamente las politicas,
procedimientos y disposiciones juridico-laborales, para el aprovechamiento
Sptimo, eficiente y racional de los recursos humanos; asi como, mejorar y
actualizar permanentemente los sistemas de administracion y desarrollo del

personal

- Funciones

1. Llevar a cabo los procedimientos para la adquisicion de los bienes y
contratacion de servicios apegados a las disposiciones legales
aplicables;

2. Autorizar el finamiento de pedidos y la contratacion de servicios;

3. Elaborarlos contratos de adquisiciones y de servicios de competencia
municipal;

4. Someter a consideracion la autorizacion de prérroga para la entrega
de bienes y servicios que sean solicitados por los proveedores o
prestadores de servicios;

5. Mantener actualizado el padron de proveedores;

6. Controlar y vigilar el manejo y operacién del almacén municipal y
ordenarlo de acuerdo con sus caracteristicas;

7. Integrar el sistema anual de adquisiciones de bienes y servicios;

8. Otorgar el mantenimiento preventivo y correctivo al parque vehicular
de la Administracion Publica Municipal y el suministro de combustible
requerido;

9. Llevar el registro y conftrol vehicular, proveer su aseguramiento, el
pago de contribuciones y la actualizacion de su documentacion para
su correcta circulacion;

10.Elaborar y mantener actualizado el inventario de bienes muebles;
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11.Proponer que se someta a la consideracion de Cabildo, la venta
mediante subasta publica o invitacion, de los bienes muebles

obsoletos y de la chatarrag;

12.Aplicar las sanciones correspondientes al incumplimiento de los
pedidos o contratos solicitados, en términos de las disposiciones
legales; y

13.Desarrollar las demds funciones inherentes al dmbito de su

competencia y aquellas solicitadas por su superior inmediato.
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Q Coordinacioén de parque vehicular

- Objetivo

Proporcionar un instrumento administrativo que ayude a la elaboracién de

los documentos necesarios, un procedimiento con uniformidad, contenido

y presentacion que permita el mantenimiento efectivo del parque vehicular.

-  Funciones

1.
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Controlar y supervisar el correcto funcionamiento del Parque
Vehicular.

Agendar el mantenimiento preventivo del Parque Vehicular
mediante un cronograma de mantenimiento.

Agilizar los procedimientos de mantenimiento correctivo cuando
sea necesario.

Agilizar el pago oportuno a proveedores, por servicio de
mantenimiento.

Llievar un registro por unidad de los servicios de mantenimiento
efectuados al Parque Vehicular.

Realizar dictamen de mantenimiento.

Solicitar requisicion de suficiencia para el servicio que requiere el
vehiculo.

Realizar bitGdcoras de mantenimiento.

Armar expediente para trdmite de pago.
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Coordinacion de servicios generales

- Objetivo

Supervisar, coordinar y evaluar al personal como proveedores y/o
confratistas a cargo de ejecutar nuevos trabajos al inmueble, ya sean
adecuaciones o cambios por los requerimientos derivados de la

presentacion de nuevas exposiciones.

- Funciones

1. Conservar y mantener en condiciones Optimas de operacion vy
funcionamiento las instalaciones, mobiliario y funcionamiento de las
dependencias.

2. Ejercer mecanismos adecuados de supervision de las unidades
operativas, asicomo coordinar las actividades de prevision y atencion
de desastres.

3. Proporcionar los servicios que se requieran para el desarrollo
satisfactorio de las funciones generales.

4. Establecer, en coordinacidén con la administracion, los sistemas y
procedimientos para |la adquisicion, resguardo y suministro de
iNsUMos.

5. Calendarizar programas de servicios preventivos y correctivos de
mantenimiento y conservacion que requieran las instalaciones,
mobiliario y equipo.

6. Establecer las medidas y los mecanismos que eviten al mdaximo
posibles infortunios en las instalaciones, y en su defecto, que permitan
una rapida atencidon de los mismos.

7. Proporcionar los servicios de transporte necesarios para las
actividades.

8. Hacerllegar de manera pronta y oportuna los insumos bdsicos para el

desempeno de las funciones sustantivas.
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PROGRAMA DE GOBIERNO

Ayuntamiento de R 4 ( CONSTRUYENDO

- Objetivo

Garantizar las condiciones 6ptimas para mantener la gobernabilidad en el
municipio, fortaleciendo vinculos entre los diversos sectores politico-sociales,

contribuyendo a generar un ambiente de civiidad en el municipio.

- Funciones

1. Formular planes, programas y actividades que permitan fortalecer
los vinculos entre lideres sociales, grupos politicos y autoridades
municipales a efecto de atender oportunamente la problemdtica
existente.

2. ldentificar las demandas de los lideres sociales y grupos
organizados del municipio a efecto de proponer los mecanismos
adecuados para su atencion.

3. Formulary establecer los programas de trabajo que fortalezcan los
vinculos del Ayuntamiento con los delegados, jefes de Colonia y
Consejos de Participacion Ciudadana.

4. Acudir a los actos o eventos que realicen las organizaciones
sociales del municipio con la finalidad de mantener la
comunicacién y las buenas relaciones politicas entre los
ciudadanos y las autoridades municipales.

5. Coadyuvar a la solucién de conflictos que surjan en el territorio
municipal siempre en observancia de los procedimientos de
cardcter juridico.

6. Promover la participacion ciudadana, la cultura democrdtica y
civica entre la poblacién del municipio.

7. Coadyuvar a coordinar los eventos civicos del municipio

8. Redlizar todas aquellas actividades que sean inherentes vy

aplicables al drea de su competencia. '.

icente Villada S/N, Cabecera Municipal, San Antonio la Isla, México. CP. 52280 @ ( II/’J 104 63 35

sanantoniolaisla.gob.mx @ Ayuntamiento de San Antonio la Isla 2022-2024 @ Ayto_SanAntonio




San Antonio °

lalsla | == A

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

Ayuntamiento de R 4 ( CONSTRUYENDO

- Objetivo

Salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de las personas en el

Municipio, prevenir la comision de delitos, asi como preservar las

libertades, el orden y la paz publica con estricto respeto a los Derechos

Humanos reconocidos por la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

- Funciones

1.
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Planear y establecer mecanismos de seguridad publica preventiva
para salvaguardar la integridad de las personas e instituciones
publicas, mantener el orden y la paz social en el Municipio.
Proponery coordinar programas estratégicos de seguridad publica
en zonas o puntos de mayor indice delictivo.

Proponer sistemas para mejorar la seleccion, reclutamiento vy
capacitacion de los elementos que integran la Direccion de
Seguridad Publica.

Proponer e implementar programas utilizando tecnologia de punta
para eficientar la seguridad publica.

Establecer acuerdos y convenios de coordinacidén con instancias
federales, estatales y municipales para ejecutar de manera
conjunta programas en materia de seguridad publica.

Planear la realizacion de estudios y proyectos de vialidad a
implementar en el territorio municipal.

Planear, organizar vy vigilar los operativos y dispositivos a
implementarse en el territorio municipal en materia de seguridad
publica.

Programar las sesiones ordinarias y extraordinarias de los consejos

de seguridad publica.
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9. Cuidar que se impongan sanciones administrativas a los infractores

de acuerdo la normatividad vigente.

10.Formular e implementar programas para evaluar el desempeno de
los elementos de la Direccidon, asi como, proponer estimulos por
fiempo en el servicio, desempeno, actos heroicos y cualquier ofro
que lo amerite.

11.Equipar los cuerpos de seguridad publica del municipio para el
mejor desempeno de sus funciones.

12.Implementar el servicio profesional de carrera policial.

13. Aplicar exdmenes de control de confianza a todo el personal de la
Direccion de Seguridad Publica.

14.Establecer la Comision de Honor y Justicia de los cuerpos de
Seguridad Publica y su reglamento.

15. Dirigir y coordinar la elaboracion de informes ante las autoridades
competentes sobre los movimientos de altas y bajas de los
miembros del cuerpo preventivo de seguridad publica municipal,
asi como de sus vehiculos, armamento, municiones y equipo.

l6.Implementar programas para la formacion  profesional
especializada a servidores publicos de la Direccién de Seguridad
Publica.

17.Realizar todas aquellas actividades que sean inherentes vy

aplicables al drea de su competencia.
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Secretaria Técnica

- Objetivo

Atender, integrar y dar seguimiento a los diversos acuerdos y compromisos,

para coordinar y agilizar los procesos de las acciones a readlizar, por medio

del registro y control.

-  Funciones

1.
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Proponer al Presidente la agenda de asuntos a tratar en las
sesiones del Consejo Municipal;

Elaborar las actas de |as sesiones;

Elaborar y proponer al Presidente del Consejo, los Programas
Municipales de Seguridad Publica y Prevencion Social de la
Violencia y la Delincuencia con Participacion Ciudadana;
Coadyuvar con el Contralor Interno Municipal en la evaluacion del
cumplimiento de los acuerdos y resoluciones del Consejo;
Informar periddicamente al Secretariado Ejecutivo del Sistema
Estatal de Seguridad Publica sobre el estado que guardan los
asuntos a su cargo;

Fungir como enlace ante el Centro Estatal de Control de
Confianza y verificar que el estado de fuerza municipal y servidores
publicos obligados cumplan con lo previsto en materia de control
de confianza;

Ser el enlace ante el Centro de Informacion y Estadistica del
Secretariado Ejecutivo y proveer la informacion que le sea
solicitada;

Fungir como enlace ante el Centro de Prevencion del Delito del
Secretariado Ejecutivo y coordinarse para la ejecucion vy
evaluacion de programas, politicas y estrategias en la materia, asi

como proveer informacidén que le sea solicitada;

@
o
Y
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9. Fungir como enlace ante la Direccion General de Planeacion,
Q Seguimiento y Evaluacion del Secretariado Ejecutivo, para la

supervision sobre el avance fisico financiero correspondiente al

ejercicio de recursos provenientes de fondos y subsidios de origen
federal, estatal o municipal aplicados a la prestacidon del servicio
de seguridad publica y la prevencion de la violencia y la
delincuencia;

10.Dar seguimiento puntual a las sesiones y acuerdos de las
Comisiones Municipales para la Prevencion Social de la Violencia
y la Delincuencia con Parficipacion Ciudadana, Comision de
Planeacion y Evaluacion, Comision Estratégica de Seguridad y
Comision de Honor y Justicia;

11.Fungir como enlace ante la Secretaria de Seguridad para dar
seguimiento al registro y actualizacion de la licencia colectiva
para la portacion de armas de fuego;

12.Brindar atencién y orientacion permanente a la ciudadania sobre
solicitudes, quejas y denuncias;

13.Fungir como enlace ante la Universidad y coadyuvar con el
Comisario o el Director de Seguridad PUblica para mantener en
permanente actualizaciéon y profesionalizacion al estado de fuerza
municipal;

14.Fomentar entre la poblacidon la cultura de la denuncia e
implementar acciones para la difusidon de los medios a su alcance
para tal fin;

15.Implementar una estrategia de difusion sobre las actividades del
Consejo, priorizando acuerdos tomados, asi como el seguimiento

y cumplimiento de los mismos;
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16.Proponer y asesorar al Consejo en materia de politicas,

lineamientos y acciones para el buen desempeno de sus
actividades;

17.Integrar, conservar y mantener actualizado el archivo de los
asuntos del Consejo, estableciendo y responsabilizindose de su
sistema de administracion y consulta;

18.Proponer al Consejo Municipal la celebraciéon de convenios de
cooperacion, coordinacién y apoyo con entidades del sector
publico y privado, asi como universidades y organizaciones de la
sociedad civil, que contribuyan a la consecucién de los fines de la
seguridad publica y del Consejo Municipal;

19.Promover la capacitacidon de los integrantes del Consejo
Municipal y demds personal del municipio relacionado con la
seguridad publica, la prevencion social de la violencia y la
delincuencia y la participacion ciudadana;

20.Remitir al Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad
PUblica copias certificadas de las actas de las sesiones del
Consejo Municipal;

21.Las demds que le confieran las normas juridicas aplicables.

José Vicente Villada S/N, Cabecera Municipal, San Antonio la Isla, México, C.P. 5. { 53 35
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Oficialia mediadora y conciliadora

- Objetivo

Mejorar la atencion de la solicitud de una Mediacién y Conciliacion, a fin de
brindar un mejor servicio a los usuarios; asi como, eficiente la estructura
organizacional para coordinar, evaluar y confrolar de manera
administrativa las acciones de la dependencia para logar la adecuada
eficacia y desarrollo del manejo del procedimiento de Mediacion y
Conciliacién derivado de conflictos Vecinales, Familiares, Escolares vy

Politicos.

Funciones

1. Evaluar las solicitudes de los interesados con el fin de determinar el
medio alternativo iddéneo para el fratamiento del asunto de que se
frate;

2. Implementar y substanciar procedimientos de mediacion o
conciliaciéon vecinal, comunitaria, familiar, escolar, social o politica en
SU municipio, en todos los casos en que sean requeridos por la
ciudadania o por las autoridades municipales;

3. Cambiar el medio alterno de solucion de controversias, cuando de
acuverdo con los participantes resulte conveniente emplear uno
distinto al inicialmente elegido;

4. Llevar porlo menos un libro de registro de expedientes de mediacion
o conciliacion;

5. Redactar, revisar y en su caso aprobar, los acuerdos 0 convenios a

que lleguen los participantes a través de la mediacidon o de la

conciliacién, los cuales deberdn ser firmados por ellos y autorizados
por el Oficial Mediador-Conciliador;

6. Negar el servicio cuando se pueda perjudicar a la hacienda publica,

a las autoridades municipales o a terceros;
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7. Ejecutar lo concluido el procedimiento de mediaciéon o conciliacion
en caso de advertir alguna simulacion en su framite;

8. Asistir a los cursos anuales de actualizacion y aprobar los exdmenes

anuales en materia de mediacion y conciliacion;

9. Recibir asesoria del Centro de Mediacién y Conciliacién del Poder
Judicial del Estado de México;

10. Atender a los vecinos de su adscripcion en los conflictos que no sean
constitutivos de delito, ni de la competencia de los érganos judiciales
o de ofras autoridades;

11.Participar en la planeacién, programacion, ejecucion y evaluacion
de los programas de trabajo, proyectos, estrategias y acciones de
acuerdo con el dmbito de competencia;

12.Proponer la integracion del proyecto de presupuesto general vy
presupuesto basado en resultados;

13.Proponer la actualizaciéon de las regulaciones que sustentan su
actuacién, atendiendo a los requerimientos establecidos en la
Agenda Regulatoria;

14.Solicitar acciones de profesionalizacion y capacitacion del personal
administrativo y operativo para mejorar la eficiencia en el desempeno
de sus funciones y/o actividades;

15.Supervisar el sistema de evaluacion de la satisfaccion ciudadana
respecto de la prestacion de los trdmites y/o servicios bajo su
responsabilidad, a fin de implementar, en su caso, un plan de accidon
que permita la mejora continua en los procesos de trabajo;

16. Atender el Sistema de Protesta Ciudadana, a fin de analizar y dar
seguimiento a las peticiones e inconformidades planteadas por la

poblacion al ejercer sus derechos o cumplir con sus obligaciones;
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17.Participar en el Comité Interno de Mejora Regulatoria, atendiendo a
los planteamientos establecidos en la Ley para la Mejora Regulatoria

del Estado de México y sus Municipios;

18.Proponer la suscripcion de convenios de colaboracion ante instancias
estatales y federales que le permitan eficientar las acciones vy
programas bajo su responsabilidad;

19.Atender las solicitudes especificas de informacidon que le sean
requeridas por la Unidad de Trasparencia;

20.Reportar los informes de avance trimestral del presupuesto basado en
resultados, del programa de mejora regulatoria y del plan de
desarrollo municipal, asi como todos los demds que le sean solicitados
por el Presidente Municipal y/o la Secretaria Técnica; y

21.Desarrollar las demds funciones inherentes al dmbito de su

competencia y aquellas solicitadas por su superior inmediato
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Oficialia calificadora

Objetivo

Conocer, cdlificar e imponer las sanciones administrativas municipales que

procedan por faltas o infracciones al bando municipal, reglamentos y

demds disposiciones de cardcter general contenidas en los ordenamientos

expedidos por el Ayuntamiento de San Antonio la Isla, Estado de México, y

aqguellas que deriven con motivo de la aplicacion del Libro Octavo del

Codigo Administrativo del Estado de México, excepto las de cardcter fiscal.

/icente Villada S/N, Cabecera Municipal, San Antonio la Isla, México. C.P. 52280 @ (717) 104 63 35
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Funciones

Apoyar a la autoridad municipal que corresponda, en la
conservacion del orden publico y en la verificacion de danos que, en
sU caso, se causen a los bienes propiedad municipal, haciéndolo
saber a quien corresponda;

Expedir recibo oficial y enterar en la tesoreria municipal los ingresos
derivados por concepto de las multas impuestas en términos de Ley;
Lievar un libro en donde se asiente todo lo actuado;

Expedir a peticion de parte, certificaciones de hechos de las
actuaciones que realicen;

Dar cuenta al presidente municipal de las personas detenidas por
infracciones a ordenamientos municipales que hayan cumplido con
la sancion impuesta por dicho servidor publico o por quien hubiese
recibido de este la delegacion de tales atribuciones, expidiendo
oportunamente la boleta de libertad;

Conocer, mediar, conciliar y ser arbitro en los accidentes ocasionados
con motivo del transito vehicular, cuando exista conflicto de intereses,
siempre que se trate de danos materiales a propiedad privada y en
su caso lesiones a las que se refiere la fraccion | del articulo 237 del

Codigo Penal del Estado de México;

Ayuntamiento de San Antonio la lsla 2022-2024 @ Ayto_SanAntonio
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO

- Objetivo

Planear, programar y coordinar estrategias encaminadas al cumplimiento
de los objetivos y prioridades que se establezcan en el Plan de Desarrollo
Municipal y programas que de este deriven; asi como cambiar la imagen
urbana del municipio a través de obras de alto impacto y de mejor calidad,

en las diferentes comunidades del municipio.

Formular, conducir y ejecutar las politicas generales en materia de
asentamientos humanos, utilizacion del suelo, urbanismo y vivienda dentro
del territorio municipal, asi como conservar y proteger las zonas, sitios y
edificaciones consideradas como patrimonio histérico, artistico vy
arquitectonico: y supervisar y vigilar el cumplimiento del Plan de Desarrollo

Urbano y de la normatividad municipal, estatal y federal en materia urbana

- FUNCIONES

1. Planificar los proyectos de obra publica y servicios relacionados
con las mismas, incluyendo la conservacion y mantenimiento de
edificios, monumentos y calles.

2. Planificar la ejecucidn de las obras publicas y servicios
relacionados, conforme a los programas de obra publica
establecidos.

3. Supervisar la determinacion y cuantificacion de los materiales y
trabajos necesarios para la ejecucion de las obras publicas.

4. Supervisar la construccion de obras por contrato y administracion
para que cumplan los requisitos de calidad, seguridad vy
funcionamiento, de acuerdo a las normas Yy contratos

establecidos.
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5. Supervisar la gestion de los programas federales y estatales en

Ayuntamiento de R 4 ( CONSTRUYENDO

materia de obra publica.

6. Presidir las juntas de aclaraciones, los actos de apertura de
proposiciones y dictar los fallos correspondientes a las
adjudicaciones de obra.

7. Promover la integracion de comités ciudadanos de control vy
vigilancia encargados de supervisar la obra publica municipal.

8. Articularla ampliacion y mejora ala infraestructura y equipamiento
municipal para la modernizacidon de las comunicaciones y el
tfransporte.

9. Elaborar, aprobary ejecutar el Plan Municipal de Desarrollo Urbano
y de los centros de poblacidon municipal, asi como proceder a la
evaluacion y modificacién del mismo, de conformidad con la
Legislacion vigente

10.Identificar, declarar y participar conjuntamente con el Instituto
Nacional de Anfropologia e Historia, en la conservacion de la
zonas, sitios y edificaciones que signifiquen para la comunidad del
municipio un patrimonio valioso, histérico, artistico y arquitectonico
en coordinacién con los gobierno estatal y federal.

11.Participar en la creacion y administracion de las reservas
territoriales y ecoldgicas del municipio y ejercer indistintamente
con el Gobierno del Estado, los derechos preferentes para adquirir
inmuebles en dreas de reserva territorial.

12.Participar en el ordenamiento ecoldgico local, particularmente en
el de asentamientos humanos, a través de los programas de
Desarrollo Urbano y demas instrumentos regulados en la legislacion

respectiva.
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13.Fomentar la participacion civdadana de la comunidad en la
elaboracion, ejecucion, evaluacion y modificacion de los planes

de desarrollo urbano.

14.Todas aquellas actividades que sean inherentes y aplicables al

drea de su competencia.
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Objetivo

Dirigir, coordinar y coadyuvar acciones con dependencias municipales,

estatales, federales y del sector privado para generar condiciones que

eleven la competitividad, fortalezcan las actividades productivas del

municipio y generen empleo.

1.

sanantoniolaisla.gob.mx

Funciones

Disenar y promover politicas que generen inversiones productivas y
empleos remunerados;

Promover programas de simplificacion, desregulacion y transparencia
administrativa para facilitar la actividad econdmica;

Desarrollar e implementar las acciones de coordinacion que permitan
la adecuada operacion del Sistema Unico de Gestién Empresarial, de
conformidad con la Ley de la materia;

Establecer y operar el Sistema de Apertura Rapida de Empresas del
Estado de México en coordinacidon con los distintos érdenes de
Gobierno en los términos que establece la Ley de la materiq;

Operar una ventanilla Unica que brinde orientacion, asesoria y gestion
a los particulares respecto de los trdmites requeridos para la
instalacion, apertura, operacion y ampliacion de nuevos negocios
qgue no generen impacto regional;

Desarrollar y difundir un sistema de informacion y promociéon del sector
productivo del Municipio;

Promover y difundir, dentro y fuera del Municipio las ventajas
competitivas que se ofrecen en la localidad a la inversidon productiva;
Promover en el sector privado la investigacion y desarrollo de

proyectos productivos, para atraer capitales de inversion;
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9. Impulsar la participacion del sector privado en el desarrollo de
Q infraestructura comercial e industrial;

10.Promover la capacitaciéon, tanto del sector empresarial como del

sector laboral, en coordinacién con instituciones y organismos
pUblicos y privados, para alcanzar mejores niveles de productividad y
calidad de la base empresarial instalada en el Municipio, asi como
difundir los resultados y efectos de dicha capacitacion;

11.Fomentarla creacién de cadenas productivas entre micro, pequenos
y medianos empresarios, con los grandes empresarios;

12.Fomentar y promover la actividad comercial, incentivando su
desarrollo ordenado y equiliorado, para la obtencidon de una cultura
de negocios corresponsables de la seguridad, limpia y abasto
cualitativo en el Municipio;

13.Impulsar el desarrollo rural sustentable a través de la capacitacion
para el empleo de nuevas tecnologias, la vinculacion del sector con
las fuentes de financiamiento, la constitucidn de cooperativas para el
desarrollo, y el establecimiento de mecanismos de informacién sobre
los programas municipales, estatales y federales, publicos o privados;

14.Difundir la actividad artesanal a través de la organizaciéon del sector,
capacitacion de sus integrantes y su participacion en ferias y foros,
gue incentive la comercializacion de los productos;

15.Promover el consumo en establecimientos comerciales y de servicios
del Municipio;

16.Fomentarla comercializacion de productos hechos en el Municipio en
mercados hacionales e internacionales;

17.Auxiliar al Presidente Municipal en la coordinacion con las
dependencias del Ejecutivo Estatal que son responsables de la mejora

regulatoria y fomento econdmico;
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18.Conducir la coordinaciéon inter-institucional de las dependencias
municipales alas que corresponda conocer sobre el otorgamiento de

permisos y licencias para la apertura y funcionamiento de unidades

econdmicas;

19.Dirigir 'y coordinar la planeacién, programaciéon, ejecucion vy
evaluacion de los programas de trabajo, proyectos, estrategias y
acciones de acuerdo con el dmbito de competencia;

20.Integrar y supervisar la integracion del proyecto de presupuesto
general y presupuesto basado en resultados y validarlos;

21.Proponer la actualizacidén de las regulaciones que sustentan su
actuacién, atendiendo a los requerimientos establecidos en la
Agenda Regulatoria;

22.Impulsar acciones de profesionalizacion y capacitacion del personal
administrativo y operativo para mejorar la eficiencia en el desempeno
de sus funciones y/o actividades;

23.Establecer un sistema de evaluacion de la satisfaccion ciudadana
respecto de la prestacion de los tfrdmites y/o servicios municipales, a
fin de implementar un plan de accidén que permita la mejora contfinua
en los procesos de trabagjo;

24 Establecer el Sistema de Protesta Ciudadana, a fin de analizar y dar
seguimiento a las peticiones e inconformidades planteadas por la
poblacion al ejercer sus derechos o cumplir con sus obligaciones;

25.Integrary operar el Comité Inferno de Mejora Regulatoria, atendiendo
a los requerimientos establecidos en la Ley para la Mejora Regulatoria
del Estado de México y sus Municipios;

26.Suscribir convenios de colaboracion, asi como la participacion del
municipio en la ejecucion de programas y/o proyectos ante otras
administraciones municipales, dependencias estatales y federales, asi

como con el sector educativo;

/icente Villada S/N, Cabecera Municipal, San Antonio la Isla, México. C.P. 52280 @ (717) 104 63 35

sanantoniolaisla.gob.mx @ Ayuntamiento de San Antonio la lsla 2022-2024 @ Ayto_SanAntonio




Ayuntamiento de R
San Antonio
lalsla | =

NENE ENENENE

] O\V CONSTRUYENDO
. PE
A

27.Atender las obligaciones que le correspondan en materia de

oy

transparencia y acceso a la informacién publica, alimentando el

portal habilitado para tal efecto, asi como las solicitudes especificas

de informacion que le sean requeridas por la Unidad de Trasparencia;

28.Coordinar la elaboracion y/o actualizaciéon del Manual de
Organizacién y Manual de Procedimientos del Area;

29.Validar y reportar los informes de avance trimestral del presupuesto
basado en resultados, del programa de mejora regulatoria y del plan
de desarrollo municipal, asi como ftodos los demds que le sean
solicitados por el Presidente Municipal y/o la Secretaria Técnica;

30. Desarrollar las demdas funciones inherentes al dmbito de su

competencia y aquellas solicitadas por su superior inmediato.
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DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
Objetivo

Procurar la atencion integral para la disminuciéon de los indices de pobreza

en el municipio. Y coadyuvar en el desarrollo integral de la ciudadania,

propiciando factores de autocuidado de la salud, interaccidén positiva con

el ambiente y entorno social, a partir de una seleccion de enfoques

orientados a mejorar las condiciones de bienestar de los diversos grupos

sociales. Lo anterior generando un constructor de respeto a los derechos

humanos, no sexista, con equidad de género, respeto, inclusivo e incluyente.

Funciones

Conducir una politica social en materia de desarrollo social, orientada
a la comunidad urbana y rural del municipio, por medio de una
vinculacion responsable y transparente de prioridades; buscando la

atencion a grupos vulnerables y en extrema pobreza.

2. Creary/o analizarlos programas sociales que se propongan mediante
acuerdo de cabildo. Y en su caso elaborar las reglas de operacion de
éstos

3. Promover programas federales, estatales y municipales ante la
ciudadania, mediante la difusidn de requisitos a la ciudadania.

4. Atender los requerimientos de informacion en materia de desarrollo
social, que solicite el municipio.

5. Establecer mecanismos de concertaciéon, participacion y
colaboracidon  multidisciplinaria  entre  las distintas  dreas  del
Ayuntamiento, en materia de Desarrollo social.

6. Procuraruna solucion integral en materia de desarrollo social derivado
de una colaboracion.
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Q 7. En colaboracion transversal, procurar acciones dirigidas al interior de

BN BN

las dreas del Ayuntamiento en materia de equidad de género y

acciones afirmativas.

8. Promover la participacion social en acciones materia de desarrollo
social, fomentando la corresponsabilidad, con el fin de fortalecer el
tejido social.

9. Colaboracion, seguimiento y evaluacion de las acciones de las
coordinaciones adscritas a la direccion, de acuerdo con sus propias
atribuciones.

10.Coordinar las acciones de las Coordinaciones adscritas a esta
direccion, buscando una alineacién al objetivo general de esta
direccion.

11.Promocion y fomento de un entorno positivo en materia de bienestar

animal, de conformidad con la hormatividad vigente.
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Coordinacion de Cultura

- Objetivo

Planear, desarrollar, ejecutary evaluarlos programas, acciones y politicas

publicas orientadas a promover la cultura en el municipio, acercando a

las comunidades diversas actividades artistico-culturales. Asimismo,

abriendo espacios para que los artistas locales expongan sus obras y se

proyecten en los dmbitos regional, estatal y nacional con el propdsito de

preservar e incrementar el patrimonio cultural del municipio, ademds

verificar la éptima verificacion de las bibliotecas publicas del municipio.

— Funciones

1.
2.
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Difundir la cultura como una expresidon creativa del ser humano
Promover a los grupos artisticos del municipio en las diferentes
actividades organizadas por la Coordinacion;

Velar porla preservacion de los monumentos histérico-culturales
y promover su apreciacion entre la poblacion;

Formular los mecanismos adecuados para involucrar a las
autoridades auxiliares en el desarrollo e instrumentacion de un
programa permanente artistico-cultural;

Programar  eventos  artisticos 'y culturales en las
conmemoraciones de los acontecimientos  histéricos
municipales; asi como la preservacion de costumbres vy
tradiciones de nuestro municipio;

Abrir espacios para que la poblacidn exprese sus talentos
(pintores, fotografos, escultores, artesanos, etc.) puedan
exponer sus obras para ser apreciadas por la ciudadania en

general;
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7. Divulgarlos acontecimientos civico-culturales, desarrollados por

la coordinacion y aquellos que se efectuen a propuesta de la

sociedad civil;

8. Vigilar que se realicen las actividades para promover e
incentivar las actividades de intercambio cultural, entre
instituciones escolares Federales, Estatales y Municipales; 10.
Promover la participacidn de la sociedad en actividades
artisticas y culturales a través de la emision de convocatorias
para concursos y certdmenes despertando el gusto e interés por
la apreciacion de la culturg;

9. Desarrollar las demdas funciones inherentes al dmbito de su
competencia y aquellas solicitadas por su superior inmediato:
10. Cumplir con las obligaciones que le aplica la dependencia de
transparencia y acceso a la informacién publica mediante el
uso de su portal y responder a las solicitudes de la Unidad de

Trasparencia;

11.Colaborar en la elaboraciéon y/o actualizacion del Manual de
Organizacion y Manual de Procedimientos de la Direccion de
Educacion;

12.Realizar los informes de avance frimestral, del Programa de
Mejora Regulatoria, Gobierno Digital, del Plan de Desarrollo
Municipal, del Ejecutivo Municipal y de la Unidad de
Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion

13.Desarrollar las demds funciones inherentes a su puesto y las que,

en su caso le designen.
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Fomento artesanal

- Objetivo

El drea se encarga de manera integral y comprometida, de coordinar
actividades cuya finalidad va encaminada al apoyo constante a las
artesanas y artesanos del municipio, basdndose en actividades que
proporcionen realce ala produccién, venta y compra de artesanias dentro
y fuera del municipio, teniendo un servicio de calidad en cada uno de sus

procesos y apoydndose del personal colaborativo.

- Funciones

1. Proporcionar una atencion de calidad a las artesanas y los artesanos
del municipio.

2. Actualizar el padréon artesanal del municipio.
Creacién de estrategias para la realizacién de ferias artesanales.

4. Llevar a los artesanos del municipio a expo-ferias artesanales
municipales, estatales, nacionales e internacionales.

5. Gestionar apoyos econdmicos o en especie encaminados da
beneficiar a los artesanos.

7. Solicitar la credencializacion para los artesanos mediante Ias
instancias estatales y federales.

8. Solicitud de apoyo a instancias estatales y federales para la
participacion en concursos artesanales.

9. Gestionar cursos y capacitaciones que beneficien a las y los

artesanos.
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- Objetivo

Dirigir de forma eficiente y responsable la politica municipal en materia de
educativa con base al Plan de Desarrollo Municipal, asi como la concreta
ejecucion y administracion de los recursos humanos y econdmicos
asignados al Programa Basado en Resultados (PBR), ademds de coordinary
supervisar el cumplimiento de la normatividad aplicable, manteniendo el
liderazgo, las relaciones de apoyo y la colaboracidén entre instituciones
gubernamentales y privadas. Apoyar y auxiliar a las instituciones educativas
publicas y privadas existentes en el Municipio, para permitir el desarrollo de
los programas y actividades que difundan nuestro legado cultural y artistico,
a fin de fortalecer la formacion y desarrollo académico de los alumnos y

ciudadania en general.

— Funciones

1. Promover y organizar los cauces de participacion y brindar los
apoyos necesarios en el campo educativo y cultural, fomentando
la responsabilidad integral y el 6ptimo desarrollo;

2. Fomentar el servicio de educacion y acceso a la cultura en el
municipio en colaboracidén con las autoridades educativas e
instituciones culturales estatal y federal;

3. Redlizar las ceremonias civicas en cumplimiento al calendario
oficial con la participacidon de las instituciones educativas,
servidores puUblicos municipales, estatales y federales y poblacion
en general;

4. Colaborar con la estructura educativa municipal en la ejecucion y
difusion de los programas y proyectos para disminuir el rezago

educativo;
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5. Atender y dar seguimiento a las solicitudes de alumnos, padres de
familia y de las autoridades escolares del municipio;

6. Gestionar ante las instancias municipales, estatales y federales, las
acciones  prioritarias  de  conservacion, mejoramiento vy
equipamiento de los inmuebles escolares pertenecientes al
Municipio, al gobierno estatal o federal;

7. Dirigir y coordinar la planeacion, programacion, ejecucion vy
evaluacion de los programas de frabajo, proyectos, estrategias y
acciones de acuerdo con el dmbito de competencia;

8. Integrar y supervisar la integracion del proyecto de presupuesto
general y presupuesto basado en resultados y validarlo;

9. Integrar el Consejo Municipal de Participacion Social en la
Educacion para procurar el apoyo y accidn directa de la
poblacién;

10. Aprobar el diagnoéstico para la elaboracion de proyectos,
estrategias y acciones a desarrollar por las unidades administrativas
bajo su adscripcion;

11.Impulsar acciones de profesionalizacion y capacitacion del
personal administrativo y operativo adscrito a la direccidn de
educacion, para mejorar la eficiencia en el desempeno de sus
funciones y/o actividades;

12.Proponer la suscripcion de convenios de colaboracion, asi como la
participacion del municipio en la ejecucion de programas y/o
proyectos ante ofras administraciones, dependencias estatales y
federales, asi como con el sector educativo;

13.Cumplir con las obligaciones que le aplica la dependencia de
transparencia y acceso a la informaciéon publica mediante el uso
de su portal y responder a las solicitudes de la Unidad de

Trasparencia;

Ayuntamiento de San Antonio la Isla 2022-2024 @ Ayto_SanAntonio




Ayuntamiento de R
San Antonio
lalsla | =

O\V CONSTRUYENDO
P
N o

14.Coordinar la elaboracion y/o actuadlizacion del Manual de

BN BN

Organizacion y Manual de Procedimientos de la Direccién de

Educacion;

15.Validar los informes de avance trimestral, del Programa de Mejora
Regulatoria, Gobierno Digital, del Plan de Desarrollo Municipal, del
Ejecutivo Municipal y de la Unidad de Informacion, Planeacion,
Programaciéon y Evaluacion;

16.Desarrollar las demds funciones inherentes al dmbito de su
competencia y aquellas solicitadas por su superior inmediato.

17.Dirigir de forma eficiente y responsable las actividades que
correspondan a la Direccidén de Educacion.

18.Tener estrecha comunicacion con Supervisores, Directores vy

Asociaciones de Padres de Familia de todos los niveles educativos
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DIRECCION DE AGUA, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

Ayuntamiento de R 4 ( CONSTRUYENDO

- Objetivo

Dirigir, coordinar, monitorear y conducir la red de agua potable, de acuerdo
con el marco regulatorio legal, aplicando las estrategias e innovaciones
tecnoldgicas tendientes para aprovechar eficientemente este recurso
hidrico, a fravés de la cultura y concientizaciéon de la poblacion para su uso

y manejo del vital liquido.

- Funciones

|.  Realizar el monitoreo de la red de agua potable, con el propdsito de
detectar desperfectos de las tfuberias en tiempo y forma, asegurando
el abastecimiento del vital liquido.

ll.  Darmantenimiento preventivo y correctivo alas lineas de conduccion
de lared de agua potable.

. Realizar y fomentar el cobro por el servicio de agua potable en los
conjuntos urbanos municipalizados.

IV.  Brindar el servicio de suministro de agua potable en camién tipo
cisterna (pipa) a domicilios que lo soliciten, dejando parte
proporcional para llegar a mas beneficiarios, cuando haya problemas
de abastecimiento de agua en red principal por reparacion de
tuberia o de algun equipo de bombeo.

V. Las demds que le senalen las leyes, reglamentos y disposiciones de
observancia general, o las que le senale la Ejecutiva Municipal o por
acuerdo de Cabildo le sean conferidas inherentes y aplicables al drea
de su competencia, considerando a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030.
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INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE

- Objetivo

Fomentar la prdactica de deportes, mediante actividades sociales.

Propender al mejoramiento fisico, moral, cultural e intelectual de la

poblacién. Estimular y estrechar vinculos con las instituciones que sustentan

iguales propodsitos.

8.
9.

- Funciones

Impulsar la prdctica deportiva en todos los grupos y sectores del
Municipio.

Crear escuelas populares de iniciacidon en las diferentes comunidades
del municipio.

Realizar torneos estudiantiles permanentes en todos los niveles
educativos.

Lievar un registro municipal de jueces, darbitros, entrenadores vy
profesores de educacion fisica.

Todas aquellas que sean inherentes y aplicables al drea de su
competencia.

Fomentar a través del juego, el deporte, la conservacion ecoldgica y
todas aquellas de utilizacion positiva del tiempo libre.

Propiciar la interaccion familiar y social.

Otorgar asesorias al deporte formativo y de recreacion.

Brindar apoyo logistico a los eventos deportivos y recreativos;

10.Difundir maneras y hdbitos de cuidado corporal, mediante la

realizacion de actividades deportivas o ejercicios recreativos.

11.Impulsar la prdctica de actividades que generen plenitud y bienestar
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12.Generar proyectos de bienestar integral, donde el deporte, el
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ejercicio, la alimentacioén y el control médico son el complemento de

una vida sana.

13.Impulsar el deporte como terapia para equilibrar mente-cuerpo.
14.Todas aquellas que sean inherentes y aplicables al drea de su

competencia.
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DIF MUNICIPAL

- Objetivo

Promover el desarrollo integral de las familias, a fravés de acciones
encaminadas a mejorar los niveles de bienestar de las comunidades vy
poblacidn mds vulnerable como los ninos, ninas, mujeres, adultos mayores y

discapacitados.

- Funciones

1. Asegurar la atencidn permanente a la poblacién marginada,
brindando servicios integrales de asistencia social, enmarcados
dentro de los Programas Basicos del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia en el Estado de México, conforme a las normas
establecidas a nivel Nacional y Estatal.

2. Promover los minimos de bienestar social y el desarrollo de la
comunidad, para crear mejores condiciones de vida a los habitantes
del Municipio.

3. Fomentar la educaciéon escolar y extra-escolar e impulsar el sano
crecimiento fisico y mental de la ninez.

4. Coordinarlas actividades que en materia de asistencia social realicen
otras Instituciones publicas o privadas en el municipio.

5. Impulsar, promover o gestionar la creacion de Instituciones o
establecimientos de asistencia social, en beneficio de ninas, ninos y
adolescentes en estado de abandono, de adultos mayores y de
personas con discapacidad sin recursos.

6. Prestar servicios juridicos y de orientacion social a ninas, ninos
adolescentes, adultos mayores y personas con discapacidad
carentes de recursos econdmicos, asi como a la familia para su

integracion y bienestar.
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Proteger de manera integral los derechos de ninas, ninos vy

Ayuntamiento de R 4 ( CONSTRUYENDO

adolescentes vy restituirlos en caso de vulneracion de 1os mismos, a
través de las medidas especiales de proteccidon que sean necesarias.
Procurar permanentemente la adecuacidon de los objetivos y
programas del Sistema Municipal y los que lleve a cabo el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, a través
de acuerdos, convenios o cualquier figura juridica, encaminados a la
proteccién de la infancia y adolescencia y la obtencion del bienestar
social.

Impulsar acciones para promover el desarrollo humano integral de los
adultos mayores, coadyuvando para que sus distintas capacidades
sean valoradas y aprovechadas en el desarrollo comunitario,
econdmico y social, considerando a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030.

10. Proporcionar asistencia juridica a los ciudadanos que asi lo requieran,

11

para garantizar el respeto de sus derechos, de manera especial a las
personas que se encuentran en el estado de vulnerabilidad, asi como
asistencia y reintegracion a los menores en situacion de abandono,

orfandad, extravio y maltrato.

.Contribuir a la seguridad alimentaria de la poblacién escolar,

mediante la entrega de un primer alimento en la jornada escolar
niNas, ninos y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad inscritos
en planteles de educacion basica ubicados en comunidades de zona

indigena rural y urbana.

12.Las demds que le encomienden las leyes.
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DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Objetivo

Analizar, informar y fortalecer la cultura de los derechos humanos, a través

de las capacitaciones y programas encaminados a la promocion de los

mismos, asi como atender de manera eficiente las quejas de la poblacion.

—_
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Funciones

Recibir las quejas de la poblacion de esta municipalidad y remitirlas a
la Comision de Derechos Humanos del Estado de México, por
conducto de sus visitadurias, en términos de la normatividad
aplicable.

Informar a la Comision de Derechos Humanos del Estado, acerca de
presumibles violaciones a los derechos humanos por actos u omisiones
de naturaleza administrativa de cualquier autoridad o servidor publico
que residan en el municipio de su adscripcion.

Observar que la autoridad municipal rinda de manera oportuna y
veraz los informes que solicite la Comisidon de Derechos Humanos del
Estado de México.

Verificar que las medidas precautorias o cautelares solicitadas por la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México sean
cumplidas en sus términos, una vez aceptadas por la autoridad dentro
de su municipio.

Elaborar acta circunstanciada por hechos que puedan ser
considerados violatorios de derechos humanos que ocurran dentro de
su adscripcion, teniendo fe publica solo para ese efecto, debiendo
remitila a la Visitaduria correspondiente dentro de las 24 horas
siguientes.

Practicar juntamente con el Visitador respectivo las conciliaciones y

mediaciones que se deriven de las quejas de las que tenga

Ayuntamiento de San Antonio la lsla 2022-2024 @ Ayto_SanAntonio
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conocimiento, conforme lo establecen la Ley de la Comision de
Derechos Humanos del Estado de México y su reglamento.
Coadyuvar con la Comision de Derechos Humanos del Estado de
México en el seguimiento de las recomendaciones que el organismo
dicte en contra de autoridades o servidores pUblicos que residan o
ejerzan funciones dentro del municipio.

Proponer medidas administrativas a los servidores publicos para que,
durante el desempeno de sus funciones, actuen con pleno respeto a
los derechos humanos.

Desarrollar programas y acciones tendentes a promover los derechos
humanos, contemplando los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Ia
Agenda 2030.

10.Fomentar y difundir la prdctica de los derechos humanos con la

11

participacion de organismos no gubernamentales del municipio. XI.
Participar en las acciones y programas de los organismos no
gubernamentales de derechos humanos de su municipio, asi como

supervisar las actividades y evento que estos realicen.

.Asesorar y orientar a los habitantes de su municipio, en especial a los

menores, mujeres, adultos mayores, personas en discapacidad,
indigenas y detenidos o arrestados, a fin de que les sean respetados

sus derechos humanos.

12.Participar, promover y fomentar los cursos de capacitacidon que

imparta la Comision de Derechos Humanos del Estado de México.

13.Coordinar acciones con autoridades de salud, de seguridad publica

sanantoniolaisla.gob.mx

estatal y ofras que correspondan, para supervisar que en los centros
de atencion de adicciones de su municipio no se vulneren los
derechos humanos de las personas que se encuentran intfernadas en

los mismos.
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14.Supervisar las comandancias y cArceles municipales, a fin de verificar
que cuenten con las condiciones necesarias para realizar sus

funciones y no se vulneren los derechos humanos de las personas

privadas de su libertad.

15.Realizar investigaciones y diagndsticos en materia econdmica, social,
cultural y ambiental, relacionados con la observancia y vigencia de
los derechos humanos, para el planteamiento de politicas publicas y
programas que se fraduzcan en acciones que en la esfera de su
competencia aplique el municipio, informando de ello a la Comision
de Derechos Humanos del Estado de México.

16.Proponer a la autoridad municipal y comprometer que priviegie la
adopcidén de medidas para el ejercicio de los derechos siguientes: de
proteccidén y asistencia a la familia, a la alimentaciéon, ala vivienda, a
la salud, a la educacion, a la cultura y a un medio ambiente sano, a
partir de un minimo universal existente que registre avances y nunca
refrocesos.

17.Promover los derechos de la ninez, de los adolescentes, de |la mujer,
de los adultos mayores, de las personas en discapacidad, de los
indigenas y en si, de todos los grupos vulnerables.

18.Mediar y conciliar en materia administrativa que asi lo permita;
remitiendo para la autorizacion del convenio respectivo al Centro de
Mediacion, Conciliacién y Fundacioén y Calificadora.

19.Coordinar sus acciones con la Comision de Derechos Humanos del
Estado de México, a fravés del Visitador General de la regidon a la que
corresponda el municipio.

20.Ejercer el presupuesto que le asigne el Ayuntamiento, con sujecion a

politicas de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal.
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21.Para tal efecto, el Ayuntamiento anualmente deberd incluir en su
presupuesto de egresos, las partidas correspondientes a la

operatividad de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos.

22.Presentar por escrito al Ayuntamiento, un informe anual sobre las
actividades que haya realizado en el periodo inmediato anterior, del

que turnard copia a la Comision de Derechos Humanos de la entidad.
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12. DIRECTORIO

PRESIDENTA MUNICIPAL
Lizeth Marlen Sandoval Colindres

SECRETARIA PARTICULAR
Alejandra Castro Nava

UNIDAD JURIDICA
Francisco Javier Ramirez Camacho

UNIDAD DE PROTECCION CIVIL
Adriana Gutiérrez Gomora

UNIDAD DE LOGISTICA
Reyes Guardidn NUnRez

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
lvdin Bueno Herndndez

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Pedro Ismael Lopez Lopez

TESORERIA
Nohemi Judith Chdvez Camacho

ORGANO INTERNO DE CONTROL
Jamilleth Sabine Ramirez Terdn

DIRECCION DE OPERATIVIDAD
Margarito Lopez Castro

DIRECION DE ADMINISTRACION
José Antonio Rivera Luquin

PROGRAMA DE GOBIERNO
Francisco Herndndez Herndndez

VQ E?NS.TREJENDO

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
Silvino Gonzdlez Gonzdlez

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y
DESARROLLO URBANO
Julio Ivan Martfinez Rodriguez

DIRECCION DE DESARROLLO
ECONOMICO
Sonia Flores Severiano

DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
Ana Isabel Herndndez Carrillo

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
Valente Trinidad Molina Lépez

DIRECCION DE AGUA,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
Emilio Garcia Olivares

DIRECCION DE EDUCACION
Carlos Eduardo Gonzdlez Ramirez

INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA
FISICA Y DEPORTE
Carlos Fernando Ruiz Jaurez

DIF MUNICIPAL
Luis Fernando Zamora Conftreras

DEFENSORiIA MUNICIPAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS
Angel Arturo Torres Arroyo

éxico. C.P. 52280 @ (717) 104 63 35
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Lizeth Marlene Sandoval Colindres
Presidenta Municipal Constitucional de
San Antonio la Isla

Pedro Ismael Lépez Lépez
Secretario del Ayuntamiento

José Juan Arzate Torres
Sindico Municipal

Anel Guadalupe Aldama Rodriguez
1° Regidora

Sergio Torres Camacho
2° Regidor

Félix Viky Herné@ndez Arroyo
3° Regidor

Oscar Ivén Cortez Alvarez
4° Regidor

Juan Manuel Zaragoza Carrasco
5° Regidor

Cristian Guadalupe Roa Lépez
6° Regidor

Cristian Daniel Manjarrez Aldama
7° Regidor





