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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE:

NOMBRE DEL TRAMITE

Atencién psicoldgica _ SERVICIO:

X

] DESCRIPCION
|

Brindar apoyo y atencién psicoldgica a los habitantes del municipio, con (a finatidad de mejorar su calidad en el &mbito personal, familiar y soclal.

Ley de Asistencia Social del Estade de México y Municipios
] Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adclescentes
FUNDAMENTO JURIDICO Ley de Los Derechos de Nifas, Nifos y Adolescentes def Estada De México

Ley General de Salud

|
! )
i CLAVE DE IDENTIFICACION SMDIFSALI-012-2026

hasta
lograr el
alta del
usuario

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A
OBTENER:

|

i DOCUMENTO A OBTENER Reporte de termino o aita de terapia

DE PUNTA A PUNTA
{ANEXAR LINK}

HIBRIDO
(ANEXAR LINK)

PRESENCIAL

MODALIDAD

No aplica

No aplica

|

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE cuandoe el usuario solicita el servicio de manera veluntaria
| REALIZARSE

ESPECIFICAR S) ESTE TRAMITE O SEBVICIO , Este sujeto a la supervision de la Direccién de Prevencién y Bienestar Familiar del Sistema para el

p o - | Desarrolio integral de la Familia del Estado de México y Grgano Interne de Control del sistema
gl H
ESTASUJETO AINSPECCION O VERIFICACION | Municipal DIF de San Antonio la Isla; con el objetivo de verificar debida integracion de expedientes

Y OBIETIVO DE LA MISMA [ clinicos y cumplimiento de metas del Programa Operative anual 2026.

)

I COPIAS ANOTAR )
CON NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO -

REQUISITOS CRIGINAL ANOTAR LA CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
PALABRA 510 NO D
COPRIAS (simple,

notarial, certificada}

| PERSONAS FiSICAS

. Firmar contrato Psico Terapéutico No aplica No aplica No aplica
. Asistir a terapia en dia y hora indicados
i PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS
No aplica l No aplica | No aplica ' No aplica
‘ INSTITUCIONES PUBLICAS
' No aplica No aplica , No aplica ’ No aplica

Dirigirse al consultorio de psicologia del SMDIF

Solicitar fecha para consulta psicoldgica

Pagar la cuocta de recuperacion

Presentarse el dfa y horario indicado para la consuita

En caso de cancelacién informar con 48 horas de anticipacién

!PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE
| REALIZAR EL CIUDADANG

|

|

|

LN RN

A disponibilidad de agenda

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

ACUERDOC JG/SMDIFSALI/026/2026 de la Séptima
. P ; Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno del
/ ) . S
$50 consulta psicologica FUNDAMENTO JURIDICO Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la

Familia de San Antonio la Ista.

! COSTO

CENLINEA
(PORTAL DE PAGOS)

ARIJETA DE DEBITO
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X X No aplica No aplica
| : DONDE PODRA PAGARSE? Tesorerfa del Sistema Municipal DIF San Antonio La Isla
% OTRAS ALTERNATIVAS El pago con tarjeta de crédito o débito implica un 4% de comisién adicional

PLAZO CON EL QUECU ENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR ALSOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

No aplica
CQITEQIOS DE RESOLUCION DEL reporte de alta del paciente
| TRAMITE
i APLICACION DE LA AFIRMATIVA © No aplica
| NEGATIVA FICTA
DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Sisterna Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de San Antonio la Isla Direccién Generai

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Cristian Daniel Manjarrez Aldama
DOMICILIC

CALLE Vicente Villada NQ. INT. Y EXT.
COLONIA San Antonio fa Isla MUNICHRIO San Antonio la isia

cp HORARIQ . Y- _DiAS 3130 | unes a viernes de 9:00 am a 18:00 pm

ATENCION )
LADA - TELEFONOS _ ' EXT CORREG ELECTRONICO:
N7 1041896 no aplica difsali2Zz24@gmail.com

TRAS CRICINAS QUE PRESTAN ELSERVICIS|

OFICINA no aplica
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA - no aplica
L ' DOMICILIO

CALLE no aplica [NeNIN A Sl No aplica

MUNICIPIC no aplica

COLONIA no aplica

cp no aplica HORARIC ¥ DIAS  DE BEESe
s ATENCION

TELEFONOS EXT. CORREOQ ELECTRONICO;

LADA .
no aplica no aplica no aplica
FORMATO(S) No aplica

DESCARGABLES

PREGUNTA FRECUENTE ;con que frecuencia se otorgan las consuitas a pacientes?

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE

RESPUESTA: para que se pueda ctorgar el servicio de manera concreta es necesario asistir a todas las terapias, en caso de no peder
asistir se puede cancelar la cita con 48 horas de anticipacién para poder reagendar, en el supuesto de 3 inasistencias
sedard de ba}a al paciente por un lapsc de 6 meses.

puede sar cada 8 0 15 dias dependiendo la evolucidn del paciente y espacios en agenda

£qué pasa sl el paciente ya no quiere venir a terapia?

la asistencia a teraplas es voluntaria, caso contrario debe firmarse alta voluntaria

Lqué sucede sl dejo de asistir sin previo aviso?

TRAM;TES o ssnvac:os RELACIONADOS CON LINK i

No aplica
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